Miten toimia, kun lapsi kertoo
vakivallasta?

Ohjeessa sanalla lapsi viitataan alle 18-vuotiaisiin henkildihin. Sovella ohjetta ikatason mukaan.

Kun sinulle heraéa epaily lapseen kohdistuneesta vékivallasta, pyri luomaan mahdollisimman hyvét
olosuhteet sille, ettd lapsi voisi kertoa sinulle asioistaan. Panosta erityisesti keskusteluyhteyden
luomiseen lapsen kanssa. Ota lapsen kertoma asia vastaan neutraalisti ja keskustele rauhallisessa
tilanteessa (ei esimerkiksi leikin lomassa tai muiden lasten lasna ollessa). Jos et |0yda heti
rauhallista hetkea jutella lapsen kanssa, palaa asiaan myéhemmin.

Kayta niin avoimia keskustelunavauksia, kysymyksia ja jatkokysymyksia kuin mahdollista, jotta saat
lapselta mahdollisimman luotettavaa tietoa. Vaihtoehtokysymyksia kannattaa valttaa. Ala esita
keskustelussa oletuksia, tulkintoja (esim. Se varmaan sattui?) tai ehdotuksia (esim. Oliko se
pelottavaa?), vaan kuuntele lasta tarkasti ja viittaa kysymyksissasi vain lapsen itse esiin tuomiin
asioihin. Huomioi lapsen ika: alle kouluikdiset ovat erityisen alttiita johdattelulle ja alle nelivuotiaalta
on hyvin vaikea saada selventavaa tietoa kaltoinkohtelusta. Al4 painosta lasta puhumaan, vaan pyri
luomaan turvallinen tila vapaaseen kerrontaan. Voit myos tarjota lapselle mahdollisuutta kirjoittaa
asiasta, jos puhuminen tuntuu hankalalta. Jos lapsi ei halua silla kertaa puhua/kirjoittaa asiasta, voit
kertoa lapselle, ettéd olet kaytettavissa juttelulle mydhemminkin. Voit myos kertoa, mistd muualta
lapsi voi saada apua (esim. kouluterveydenhuolto, MLL-nuortennetti, Sekasin-chat ym.). Tiedustele,
milla mietteilla lapsi jaa keskustelun jélkeen ja kokeeko han tarvitsevansa tukea.

Avoimet keskustelunavaukset ja jatkokysymykset:

Kerroit minulle, ettd [lapsen mainitsema asia]. Kerro siita ihan kaikki. Mitda muuta
voisit viela kertoa minulle [lapsen mainitsemasta asiasta]? Kerro viela siita, kun
[lapsen mainitsema asia], etta ymmartaisin paremmin, mita tarkoitat.

Tarkenna lapsen kertomaa

Kysy tarkentavia kysymyksia (esim. Kuka? Milla? Milloin?) harkiten ja vain silloin,
kun lapsi on selvasti kertonut sinulle vakivallasta. Viittaa kysymyksessasi aina
sanatarkasti lapsen kertomaan. Esim. Kerroit, etta "se 16/ pddhdn”. Kuka sinua 16i?
Kerro milla [henkild x] 16i sinua?

Jos haluat palata lapsen kertomaan my6hemmin:

Haluaisin kuulla viela uudestaan, mitd kerroit aiemmin [toista lapsen aiemmin
kertoma sanatarkasti].

Kerro viela siitd, kun sanoit etté [viittaa lapsen kertomaan sanatarkasti].

Jos et ymmarréa, mité lapsi sanoo:

Mita tarkoitat, kun sanot [viittaa lapsen kertomaan]?

Sanoit, etta isa/aiti/joku muu 16i, mita tarkoitat lydmisella?

Jos huomaat lapsen kehossa jéljen, voit kysya siita avoimesti:

Huomaan, ettd sinulla on tuossa [ka&dessa/reidessa/tms.] tuollainen jalki. Kerro
siitd. Kerro siitd ihan kaikki, kun [viittaa lapsen mainitsemaan asiaan]. Mitd muuta
voisit vield kertoa minulle [lapsen mainitsemasta asiasta]?
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Yleiset toimintaohjeet:

Kirjaa tarkasti lapsen kanssa kaymasi keskustelun sisalto (lapsen kayttamat
sanatarkat ilmaisut, esittamasi kysymykset ja valikommentit).

Muista ilmoitusvelvollisuutesi:

Tee lastensuojeluilmoitus ja tarvittaessa ilmoitus poliisille. Sovi lastensuojeluilmoituksen tekemisen
yhteydessa, kuka kertoo ja mitd lastensuojeluilmoituksesta kerrotaan lapselle tai huoltajille. On
kuitenkin tarkea kertoa lapselle mahdollisuuksien mukaan, mita seuraavaksi tapahtuu. Poliisi kertoo
poliisille tehdysta ilmoituksesta asianosaisille. Mikali et ole varma ilmoitusvelvollisuudestasi poliisille,
konsultoi poliisia.

Vékivaltaepdailyn heratessa huomioi lapsen tilanne sensitiivisesti esimerkiksi, mitd seurauksia
lapselle voi kertomisesta tulla. Jos vakivaltaepéily on perheen sisdinen, ala keskustele lapsen
kertomasta suoraan huoltajan kanssa ennen kuin olet sopinut muiden viranomaisten kanssa, miten
tilanteessa on tarkoituksenmukaista edeta.

Joskus epdily voi heratd lapsen puheiden lisaksi/sijaan muista syista, kuten lapsen oireilusta tai
kaytoksesta. Mikali et ole varma, onko lapsen kaytos tai toiminta mielestasi huolestuttavaa, konsultoi
matalalla kynnyksella Tays Lasten oikeuspsykiatrian yksikkoa.

Materiaaleja Pirkanmaan hyvinvointialueen tydntekijéille:

Vékivallan ehkaisyn sivusto - materiaaleja tyon tueksi

Tays Lasten oikeuspsykiatrian yksikko:

Konsultaatiopuhelin viranomaisille: ma-to klo 9-15 ja pe klo 9-14, p. 050 5627 886.
Liséatietoa Tays Lasten oikeuspsykiatrian yksikon toiminnasta:

https://www.pirha.fi/palvelut/sairaalat-tays/lasten-ja-nuorten-
sairaalapalvelut/lastenpsykiatria/lasten-oikeuspsykiatria
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