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Toimintaohjeen tavoite

Tama ohje on suunnattu terveydenhuollossa,
sosiaalihuollossa, opetustoimessa, varhaiskas-
vatuksessa ja nuorisopalveluissa tyoskentele-
ville seka muille lasten tai lapsiperheiden
kanssa toimiville ammattilaisille. Ohjeessa ka-
sitellaan tilanteita, joissa epaillaan lapsiin ja
nuoriin (alle 18v.) kohdistuvaa fyysista, hen-
kista tai seksuaalivakivaltaa seka hoidon lai-
minlyontia.

Ohje on laadittu yhteistydssa Barnahus-hankkeen ja eri viranomaisten kanssa. Ohje on linjassa kan-
sallisten suositusten, THL:n lastensuojelun kasikirjan ja Lapsiin kohdistuvan vakivallan ehkaisyn toi-
menpidesuunnitelman 2020-2025 kanssa.

Lapseen kohdistuneen vakivaltaepailyn heratessa vaaditaan monialaista viranomaistydskentelya,

jossa yhteisty0 ja tiedonvaihto jo epailyn varhaisvaiheessa muodostavat tarkeat edellytykset lap-
sen ja perheen palvelupolun onnistumiseksi. Viranomaisten vastuut jakautuvat karkeasti siten, etta:

Poliisi keraa tietoa mahdollisen rikoksen selvittamiseksi ja varmistaa etta lapsi/perhe ohjautuu tuen
piiriin.

Sosiaalihuollossa arvioidaan lapsen suojelun tarvetta, tehdaan palvelutarpeen arvio ja jarjestetaan
tarvittavia palveluita.

Terveydenhuollossa arvioidaan ja toteutetaan lapsen ja perheen tarvitsemat tutkimus- ja hoitotoi-
menpiteet seka suoritetaan poliisin pyytamat tutkimukset.

Toimintaohjeeseen liittyvat palautteet ja kehittamisehdotukset 31.12.2023 mennessa Webropol-
kyselylla.
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Ohjeet epailyn heraamisen tilanteisiin

A) Huolen heraaminen lapsen oireilun ja kayttaytymisen
perusteella

Huoli lapsen ja/tai perheen tilanteesta voi herata esimerkiksi lapsen oireilun tai kdyttaytymi-
sen perusteella. Selkeda viitetta lapseen kohdistuneesta vikivallasta ei ole tullut esille,
mutta lapsen vointi ja tilanne edellyttavat tarkempaa selvittelya.

LISATIETOA

B) Vakivaltaepailyn heraaminen

Epaily lapseen kohdistuneesta vakivallasta voi herata muun muassa seuraavilla tavoilla:
- lapsi/nuori kertoo viakivallasta tai hoidon laiminlyonnista
- joku muu henkil6 kertoo lapseen kohdistuneen vakivaltaa tai laiminlyontia
- on olemassa viesti, kuva tai muu todiste
- lapsella/nuorella on fyysisia vammoja (Lisatietoa fyysisistd vammoista)

LISATIETOA

Takaisin sisallysluetteloon
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Huolen heraaminen lapsen oireilun ja
kayttaytymisen perusteella

On tilanteita, joissa lapsi voi oireilla ja perhetilanteessa on Mikali tyoskentelyn aikana tulee
kuormittavia tekij6itd, mutta selkeita viitteitd kaltoinkohte-  q¢ijje viitteits lapseen kohdistu-
lusta ei kuitenkaan ole havaittu. Psyykkinen oireilu voi olla vasta vikivallasta tai hoidon lai-
merkki koetusta vakivallasta, mutta sen taustalta voi lI6ytya minlymisests, siirry osioon:
my&s monia muita syita. Nama tilanteet vaativat joka ta-

pauksessa pysahtymistad ja moniammatillista tydotetta ja B Vikivaltaepiilyn heriiminen

pyrkimysta mahdollisimman avoimeen vuorovaikutukseen
perheen ja lapsen kanssa.

Lapsen seksuaalinen kdyttaytyminen

Joskus epaily seksuaalivakivallasta voi herata tilanteessa, jossa lapsella on huomiota herattavaa sek-
suaalista kayttaytymista. Pelkan seksuaalisen kdyttaytymisen perusteella ei kuitenkaan voida tehda
johtopaatdksia lapsen joutumisesta seksuaalivakivallan kohteeksi, vaikka lapsi voi oireilla uhriksi
joutumista sillakin tavalla. Lisatietoa lapsen seksuaalisesta kdyttdytymisesta

Lapsen aggressiivinen kayttdytyminen

Joskus epadily lapsen joutumisesta vakivallan kohteeksi voi herata tilanteissa, joissa lapsella on ika-
tasosta poikkeavaa vakivaltaista kdyttaytymista ja/tai puheita. Lapsilla esiintyvan aggressiivisen
kayttaytymisen taustalla voi olla lapseen kohdistunutta kaltoinkohtelua, mutta taustalla voivat olla
vaikuttamassa myos muita lapseen, vanhemmuuteen tai ymparistoon liittyvia riskitekijoita. Lisatie-
toa lapsen aggressiivisesta kayttaytymisesta

Mikali viitteita vakivallasta ei ole, mutta sinulle heraa huoli lapsen hyvinvoinnista, tee lastensuoje-
luilmoitus viipymatta. Jos tilanne on kiireellinen, tee lastensuojeluilmoitus soittamalla sosiaali- ja
kriisipdivystykseen. Jollet ole varma, kuinka akuutti ja kiireellinen tilanne on, voit konsultoida sosi-
aali- ja kriisipdivystysta.

Ohjeita ja vinkkeja tilanteen selvittelyyn ja tyoskentelyyn, kun huoli lapsen tilanteesta herdaa, mutta

suoria viitteita vakivallasta ei ole.

Palaa takaisin
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Vakivaltaepailyn heraaminen

Mikali lapsen tai muun henkilon puheet tai muut todisteet herattavat epailyn vakivallasta, on
oleellista huomioida kaikki seuraavat paikohdat (1-8.):

1. Epailyn ilmitulo, kertomuksen vastaanottaminen

2. Vanhempien ja lapsen/nuoren informointi

3. Lastensuojeluilmoitus

\. J

4. limoitus poliisille

5. Kirjaaminen

6. Somaattinen tutkimus

7. Lapsen valittoman turvallisuuden arviointi

8. Psykososiaalinen ensivaiheen tuki, hoidon tarpeen arviointi ja palveluohjaus

Palaa siséllysluetteloon

Takaisin sisallysluetteloon
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1. Epailyn ilmitulo, vastaanottaminen

1.1. Kun lapsi/nuori kertoo vikivallasta

Jarjesta rauhallista kahdenkeskista aikaa lapsen kanssa,
mikali han ryhmdssa tai muussa hankalassa tilanteessa
kertoo jotain kokemaansa vakivaltaan liittyvaa.

Kiinnita huomiota omaan keholliseen lasndoloosi ja hengi-
tykseesi, pyri olemaan mahdollisimman rauhallinen ja va-
littdmaan turvallisuuden tunnetta lapselle.

Huomioi, etta lapsen kertomus ja hanelle esitetyt kysy-
mykset on hyva kirjata valittomasti jo tilanteessa, mikali
tdma on mahdollista. Lisatietoa kirjaamisesta kohdassa 5.
Kirjaaminen.

Ota lapsen kertomus vastaan ja sano, etta on hyva ja tarkeaa, etta han kertoo asioistaan.

Voit toistaa mita lapsi on sanonut ja rohkaista hanta kertomaan lisaa. Esimerkiksi: “Kerro lisaa”,
"Mitd siina tapahtui?”. Tarkoituksena ei ole saada esille kaikkia tapahtuman yksityiskohtia, vaan
selvittaa vain sen verran, ettd koossa on tarpeelliset tiedot tutkintapyynt6a ja lastensuojeluilmoi-
tusta varten (Mita tapahtui? Missa? Milloin? Keta oli paikalla? Kuka teki mitd? Miten tapahtumat
tulivat ilmoittajan tietoon? Kenelle tapahtumista on kerrottu?).

Kaytad samoja sanoja, joita lapsi on itse kayttanyt ja varmista, ettd ymmarrat mitad ne tarkoittavat.
Esimerkiksi: “Sanoit ”lasadytti”, mita se tarkoittaa?”

Valta voimakkaita kantaa ottavia ja tuomitsevia kommentteja.

Valta tuomasta keskusteluun asioita, joita lapsi itse ei ole maininnut. Huomaa omien ennakkokasi-
tystesi vaikutus keskusteluun.

Lapsen kuullen tulee valttdaa puhumista asiasta aikuisten tai muiden lasten kesken. Mikali esimer-
kiksi huoltaja puhuu tapahtumista lapsen kuullen, on hdanet hyva kohteliaasti keskeyttaa ja jarjestaa
mahdollisuus puhua erikseen.

Takaisin sisallysluetteloon
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Valta useita toistuvia jututtamisia lapsen kanssa, mikali on jo selvaa, etta ilmoituskynnys on ylitty-
nyt.

Myo6s vanhempia on hyva ohjeistaa olemaan kyselematta lapselta tapahtumien kulusta, mutta toi-
saalta vanhemman on tarkea olla saatavilla ja tukena mikali lapsi itse tuo esiin halua kertoa. Myds
aikuisen tarve puhumiselle on hyva huomioida ja pyrkia jarjestamaan sille tila ja paikka.

Tietoa lasten johdateltavuudesta ja miksi johdattelua pitda valttaa
Miten kysya johdattelematta

Lisimateriaalia lapsen kanssa keskustelemisesta

Ohjeita nuorten chat-palveluissa tyoskenteleville

1.2. Kun vakivaltaepaily heraa fyysisten vammojen vuoksi

Mikali esitietojen perusteella heraa epailya vakivallasta tai hoidon laiminlyénnista jo ennen lapsen
saapumista kdynnille, on syyta konsultoida alueen keskussairaan lastenlaakaria. Lisatietoa tutkimus-
ten kiireellisyydesta ja konsultoimisesta on kappaleessa 6. Somaattinen tutkimus.

Mikali epaily heraa vasta kdynnin aikana, on syyta kiinnittda huomiota seuraaviin seikkoihin.

Palaa takaisin

Takaisin sisallysluetteloon

. Toimintaohje ammattilaisille
¥ Barnahus Lapseen tai nuoreen kohdistuvan vakivaltaepailyn tilanteisiin



https://barnahus.fi/tyokalu-keskusteluun-lapsen-tai-nuoren-kanssa-vakivaltaepailysta/

12

2. Vanhempien ja lapsen/nuoren informoiminen

Mikali heraa lapseen kohdistunut vakivaltaepaily, jossa vanhemmat tai jompikumpi heista on
epailtyna, vanhemmille ei tule kertoa heranneesta epailysta ennen neuvottelua poliisin kanssa.
Yleisen kdytannon mukaan vanhempia informoidaan paasaantoisesti lastensuojeluilmoituksen teke-
misestd, mutta perheensisdisissa rikosepailyissa nain ei tule toimia.

Kaltoinkohtelusta epailtyna olevalle vanhemmalle meneva tieto lapsen kertomuksesta voi aarim-
maisissa tilanteissa asettaa lapsen vaaraan. Useissa tapauksissa se voi tarkoittaa, etta lapsen puhei-
siin pyritaan vaikuttamaan. Epailty voi myos tuhota olemassa olevaa todistusaineistoa. Vanhem-
malle kertomisen valttamista on harkittava myos silloin, jos lapsi kertoo sisaren tai muun |dhisuku-
laisen taholta tapahtuneesta vdkivallasta. Sosiaalitoimessa on kuitenkin usein selvitettava lapsen
tilannetta hyvin varhaisessa vaiheessa myos vanhempien kanssa keskustellen, mutta tutkinnan suo-
jaamiseksi tasta on hyva ensin keskustella poliisin kanssa.

Mikali lapsi kertoo vakivallasta perheen ulkopuolisen henkilon taholta, vanhempia voidaan yleensa
informoida normaalin tavan mukaisesti. Vaikka ilmoitusvelvollisuus on sillda ammattihenkil6lla, jonka
tietoon rikosepadily on tullut, myds huoltaja voi tehda rikosilmoituksen. Nuoruusikaista itsedan voi
my06s kannustaa asiassaan osallisuuteen ja olemaan aloitteellinen rikosilmoituksen tekemisessa. II-
moitusvelvollisen henkilén on kuitenkin tehtava ilmoitus myds itse.

Kouluikdiselle lapselle ja nuorelle on aina kerrottava, ettd tyontekija valittaa asian tiedoksi muille
viranomaisille, seka selvennettava kenelle ja minka vuoksi. Lapselle kerrotaan, etta asia on niin tar-
ked, etta aikuisten taytyy selvittda sita lisaa, jotta lasta voidaan auttaa. Mita vanhemmasta lapsesta
on kyse, sitd tarkedampaa on kertoa mahdollisimman tarkasti prosessin kulku. Tietoa viranomais-
prosessien etenemisestd on hyva annostella sopivissa maarin ja oikein ajoitettuna, ettei se pelasty-
ta nuorta. Nuorelle voi myos kertoa, etta poliisitutkinnan alkaessa hanella on itsellddan mahdolli-
suus paattaa, mista han on valmis ja halukas kertomaan. Nuorelle voi olla hyva myo6s kerrata luot-
tamuksellisuuteen ja salassapitoon liittyvat sadadokset seka kertoa ketka saavat tietaa epailysta il-
moittamisen jalkeen. Oppaita ja ohjeita rikosprosessiin, seka mahdollisuuden myés yhteydenot-
toon tarjoaa Rikosuhripaivystys (www.riku.fi).

Joskus tyontekija voi olla itsekin epavarma, mita seuraavaksi tapahtuu, mutta epavarmuutta ei saa
valittaa lapselle. On hyva vahintaadn sopia seuraava tapaaminen tai puhelinaika ennen kuin tapaami-
nen paattyy. Lapsen/nuoren kanssa on myos hyva sopia, kenen aikuisen puoleen han voi kdaantya
tarvittaessa talla valilla.

Takaisin sisallysluetteloon
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Paivakoti-ikaisille lapsille riittda, kun hanelle kerrotaan, ettd hanen kertomansa asiat ovat tarkeita
ja aikuiset selvittavat nyt asioita. Talldinkin on syyta kayda lapi, kenen puoleen lapsi voi kaantya, mi-
kali haluaa puhua lisaa asiasta.

Kun nuori ei halua, etta tyontekija kertoo asiasta vanhemmille tai muille viranomaisille

Palaa takaisin

3. Lastensuojeluilmoitus

Kaytannossa kaikilla lasten ja nuorten kanssa tyoskentelevillda ammattilaisilla on lastensuojelulain
mukainen (417/2007, 25 §)velvollisuus tehda lastensuojeluilmoitus, jos he ovat tehtdvassaan saa-

neet tietaa lapsesta, jonka hoidon ja huolenpidon tarve, kehitysta vaarantavat olosuhteet tai oma
kayttaytyminen edellyttda mahdollista lastensuojelun tarpeen selvittamista.

Kirjatessasi lastensuojeluilmoitusta on tarkeaa keskittya ensikaden tietoon ja konkreettisiin havain-
toihin omien tulkintojen, oletusten tai arvioiden sijaan. Konkreettisten havaintojen (esim. jokin ta-
pahtuma tai tilanne, henkilon kayttaytyminen ja toiminta, lapsen kertoma asia sanatarkasti) aukikir-
joittaminen lisaa ilmoituksessa olevan informaation maaraa ja on paras tapa valittda huolenaihe
ammattilaiselle arvioitavaksi. Kun ilmoitus on mahdollisimman informatiivinen, on ilmoituksen vas-
taanottajalla talléin parempi mahdollisuus arvioida huolen aste ja vakavuus asian vaatimalla tavalla.

Esimerkki 1 (informatiivinen kirjaus): “Lapsi kertoo, ettad hanta pelottaa menna aidin
luokse viikonloppuna. Kysyttdaessa syyta lapsi kertoo didin juovan kaljaa. Kysyttdaessa mita
sitten tapahtuu, lapsi vastaa didin huutavan, olevan vihainen ja vain nukkuvan.”
Esimerkki 2: "Lapsi kokee olonsa turvattomaksi didin luona ja pelkaa.”

Tee lastensuojeluilmoitus viipymatta. Kiireellisessa tilanteessa tee lastensuojeluilmoitus soitta-
malla sosiaali- ja kriisipdivystykseen. limoitus tulee tehda sen henkilon toimesta, jolla on ensikdden
tieto asiasta, joten ilmoituksen tekemista ei voi siirtaa toiselle tyontekijalle tai esimiehelle. Jollet
ole varma, kuinka kiireellinen tilanne on tai onko ilmoitukselle tarvetta, voit aina konsultoida sosi-
aali- ja kriisipadivystysta ilman lapsen tunnistetietoja. Lastensuojeluilmoitus on tehtdva huolen he-
ratessa, vaikka lapsella olisi jo voimassa oleva asiakkuus sosiaalipalveluissa.

Lisatietoa lastensuojeluilmoituksesta ja ilmoitusvelvollisuudesta

Palaa takaisin

Takaisin sisallysluetteloon

@ Barnahus


https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070417#L5P25
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/lastensuojeluilmoitus-ja-lastensuojeluasian-vireilletulo/lastensuojeluilmoitus
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4. Illmoitus poliisille

Kaytanndssa kaikilla lasten ja nuorten kanssa tydskentelevilla ammattilaisilla on lastensuojelulain
mukainen (417/2007, 25 §) velvollisuus tehda salassapitosadanndésten estamatta ilmoitus poliisille,

kun heilld on tehtavassaan tietoon tulleiden seikkojen perusteella syyta epailla, etta lapseen on
kohdistettu seksuaali- tai vakivaltarikos. limoitusta tehtdessa rikoksesta ei tarvitse olla varma, vaan
riittaa, ettd paatyy huolellisen harkinnan ja havaintojen perusteella siihen, ettd epailee rikosta (epa-
selvissa tilanteissa otetaan aina yhteys ensin poliisiin).

Useilla alueilla poliisi toivoo heita konsultoivan puhelimitse ennen ilmoituksen tekemista. Poliisi
keskustelee mielelldan tilanteesta ennen kirjallisen ilmoituksen laatimista. Varaudu soittaessasi esit-
tamaan tutkintapyyntélomakkeessa kysytyt asiat. Konsultoimisen voi tehda myos kertomatta lap-
sen nimea.

lImoituksen poliisille tulee tehda aina se ammattihenkild, joka on ensikdaden tiedon saaja. IImoitus-
velvollisuus koskee rikoslaissa:
1) seksuaalirikoksena rangaistavaksi sdadettyja tekoja (luku 20) seka
2) henkeen tai terveyteen kohdistuvia rikoksia (luku 21), joissa enimmaisrangaistus on va-
hintdan kaksi vuotta vankeutta (kuten pahoinpitely, heitteillepano, térkea pahoinpitely,
ja muut vakavat vakivaltarikokset).

Jos epdilet lapsen joutuneen dskettdin vakivaltarikoksen kohteeksi, tee ilmoitus poliisille valitto-
masti. Jos kyse on paljon aikaisemmin sattuneista tapahtumista, eika lapsi ole enda vaarassa, voi-

daan toimia kiireettdmammin, mutta talléinkaan viivyttelyyn ei ole syyta.

lImoituspohjana voi kayttaa THL:n tutkintapyyntélomaketta. Usein kaikkia lomakkeessa kysyttyja

tietoja ei ole kuitenkaan mahdollista saada tietoon tdssa vaiheessa. Joillain alueilla poliisi on saatta-
nut laatia oman ilmoituspohjan. liImoituksen voi tehda poliisille my6s sahkoisesti poliisi.fi-palvelussa

(Palvelut yrityksille ja yhteisoille). Palvelun kaytto edellyttaa tydnantajan mydntamaa valtuutusta
kayttaa Suomi.fi-valtuutuksia.

Epailyn heratessa on poliisille ilmoittamisen lisdksi tehtava myos lastensuojeluilmoitus. Vaikka polii-
sin kanta olisi, etta syytd epdilld rikosta -kynnys ei ylity rikosilmoituksen tekemiseksi, lastensuoje-
luilmoituksen kynnys voi kuitenkin ylittya ja ilmoitusvelvollisuus tayttya. Lisdtietoja ilmoitusvelvolli-

suudesta seka ilmoituskynnyksesta

Takaisin sisallysluetteloon

@ Barnahus


https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070417#L5P25
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1889/18890039001
https://thl.fi/documents/647345/2637086/Ilmoituslomake_lapseen+kohdistuneesta+rikosep%C3%A4ilyst%C3%A4+versio+2016.pdf/14047add-676e-4909-9f62-e64e68bae944
https://asiointi.poliisi.fi/

15

IImoituksen saatuaan poliisi selvittaa tutkinnan kaynnistamisen edellytykset ja niiden tayttyessa
aloittaa tutkinnan.
Tietoa rikostutkinnasta ja rikosprosessin etenemisesta

Kasikirja lapsiin kohdistuvien vikivalta- ja seksuaalirikosten tutkintaan (poliisin ohje)

Kun poliisi pyytaa selvittdmaan asiaa/tilannetta lisdd ennen ilmoituksen tekemistd

Kun epailty tekija on alaikdinen

Kun nuori kertoo vuosia sitten tapahtuneesta rikoksesta

Palaa takaisin

Takaisin sisallysluetteloon

Toimintaohje ammattilaisille
'@' Barnahus Lapseen tai nuoreen kohdistuvan vakivaltaepailyn tilanteisiin



https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/erityiskysymykset/ilmoitusvelvollisuus-lapseen-kohdistuvasta-vakivallasta/rikosprosessi-lapseen-kohdistuneen-vakivallan-epailyssa
https://poliisi.fi/documents/25235045/33939256/K%C3%A4sikirja-lapsiin-kohdistuvien-v%C3%A4kivalta-ja-seksuaalirikosten-tutkintaan-web.pdf/01b971f6-8ebb-eb54-dd97-6c1663d616b3/K%C3%A4sikirja-lapsiin-kohdistuvien-v%C3%A4kivalta-ja-seksuaalirikosten-tutkintaan-web.pdf?t=1642679496880
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5. Kirjaaminen

Mikali sinulle kerrotaan vakivallasta, on tarkeaa, etta kirjaat kuulemasi asiat mahdollisimman pian,
koska niiden muistaminen jalkikateen on haastavaa ja altis virheille. Kirjaa lapsen asiakirjoihin:

— epailyn syntymiseen johtaneet tekijat

— mahdolliset lapsen kanssa kdydyt keskustelut. Kirjaa myds omat kysymyksesi ja komment-
tisi. Epailyn heraamisen tilanne ja siina kaytyjen keskustelujen tarkat kuvaukset ovat usein
tarkeaa informaatiota, kun asiaa selvitellaan tarkemmin mahdollisessa esitutkinnassa (esi-
merkki).

— tieto tehdyista ilmoituksista (lastensuojeluilmoitus, ilmoitus poliisille). Tutkintapyynto kirjau-
tuu poliisin rikosilmoitusjarjestelmaan ja lastensuojeluilmoitus sosiaalihuollon asiakastieto-
jarjestelmaan, jolloin niita ei tallenneta muihin asiakas- tai potilaskertomuksiin.

Niissa palveluissa, joissa ei ole kdytdssa asiakasrekisteria eika asiakasmerkintoja tehda (esim. nuori-
sopalvelut), tiedot jaavat vain ilmoituksen vastaanottajien rekisteriin. Muut ammattilaisten tekevat
kirjaukset omiin asiakasrekistereihinsa:

Terveydenhuollossa tiedot kirjataan lapsen potilaskertomukseen. Terveydenhuollossa va-
kivaltaepailyyn liittyvat kirjaukset on lahtokohtaisesti viivastettava. Tama tarkoittaa, ettei-
vat tiedot tule nakyvaksi lapsen huoltajille eivatka lapselle itselleen Omakannassa heti. Po-
liisia voi konsultoida, milloin esitutkinta on sellaisessa vaiheessa, etta lapsen potilastietoja
voidaan luovuttaa nuorelle/huoltajalle. (Lastensuojelun kasikirja, THL)

Sosiaalihuollossa tiedot kirjataan lapsen asiakaskertomukseen (Lastensuojelun kasikirja,
THL). My0s talloin on huomioitava perheen sisdisissa epailyissa huoltajan oikeus nahda ja
tilata lasta koskevia asiakirjoja. Mikali alueella on kdytdssa asiakastietojarjestelma, joka on
yhteydessa Kantaan, tulee tiedot vakivaltaepailyissa jattaa keskeneraiseksi tai piilottaa/vii-
vastaa. Mikali huoltaja tilaa sosiaalihuollon asiakaskertomuksia, on varmistuttava, ettei asi-
anosaisille luovuteta keskeneradiseen esitutkintaan liittyvia asiakirjoja.

Opetustoimessa kirjaamispaikka on joko oppilaskohtaisen oppilashuoltotyon rekisteri tai
tietyn oppilashuollon ammattihenkilon, kuten terveydenhoitajan, koulupsykologin tai kou-
lukuraattorin yllapitama rekisteri. Pedagogisiin asiakirjoihin kirjataan vain oppimiseen ja
koulunkayntiin liittyvia asioita. Mikali mukana asian kasittelyssa on vain opettaja, vakivalta-
epailyyn liittyvat tiedot tallentuvat ilmoitusten vastaanottajien rekistereihin. Suositeltavaa

Takaisin sisallysluetteloon

@ Barnahus


https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/erityiskysymykset/ilmoitusvelvollisuus-lapseen-kohdistuvasta-vakivallasta/rikosepailya-koskevien-tietojen-kirjaaminen
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/erityiskysymykset/ilmoitusvelvollisuus-lapseen-kohdistuvasta-vakivallasta/rikosepailya-koskevien-tietojen-kirjaaminen
https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/erityiskysymykset/ilmoitusvelvollisuus-lapseen-kohdistuvasta-vakivallasta/rikosepailya-koskevien-tietojen-kirjaaminen
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on kuitenkin, etta oppilashuolto otetaan mukaan, mikali herda huoli oppilaan tilanteesta.
Mikali kyseessa on koulussa tapahtunut vakivalta-, kiusaamis- tai hairintatapaus, sen selvit-
tdminen kirjataan oppilas- ja opiskelijatietojarjestelmaan.

Varhaiskasvatuksessa ilmoitusta ei kirjata varhaiskasvatussuunnitelmaan, vaan tieto tal-
lentuu ilmoituksen vastaanottajien rekisteriin.

Palaa takaisin

Takaisin sisallysluetteloon

Toimintaohje ammattilaisille
'@' Barnahus Lapseen tai nuoreen kohdistuvan vakivaltaepailyn tilanteisiin




18

0202020204 - 2020

6. Somaattinen tutkimus

Lapsen somaattisella tutkimuksella vakivaltaepailyn yhteydessa pyritaan muun muassa:

e tarkistamaan lapsen terveydentila Mikali epailladn, et lap-

e dokumentoimaan fyysiset |6ydokset seen on aivan dskettsin

* hoitamaan vammat kohdistunut vikivaltaa tai

e huolehtimaan raskauden ehkaisysta her&a akuutti huoli lapsen

e ehkdisemdan, todentamaan ja hoitamaan sukupuoliteitse tart-  psyykkisesta voinnista, fyy-
tuvia tauteja sisesta terveydesta tai

e huolehtimaan tartunnan valittdjan tiedottamisesta tarttuvien tautien ennalta-

e arvioimaan psykososiaalisen tuen ja kriisihoidon tarvetta ja jar-  ehkaisysta, lapsen so-
jestymista maattinen tutkimus tulee

e arvioimaan lasten- tai nuorisopsykiatrisen hoidon tarvetta. tehda viiveetta.

Somaattiset seksuaalivakivaltatutkimukset on keskitetty erikoissairaanhoitoon. Lievissa fyysisen va-
kivallan epailyissa osa tutkimuksista tehdaan myds perusterveydenhuollossa. Lapsen mahdolliset
vammat tulee dokumentoida aina terveydenhuollon henkildiden toimesta, tall6in muiden ammatti-
laisten ei tarvitse kuvata vammoja.

Lisatietoa lapsen tutkimisesta terveydenhuollossa vakivaltaepailyssa

Luoma I., Joki-Erkkila M. & Taskinen S. (2021) Lapsen seksuaalisen hyvaksikdayton tunnistus ja hoito. Laakarin kasikirja
Joki-Erkkila M & Peltola M. (2020) Lapseen kohdistuneen seksuaali- ja pahoinpitelyrikosepailyn selvittely erikoissairaan-
hoidossa. Yleiskatsaus. Suomen Laakéarilehti 2020;75(46):2450-2455

Takaisin sisallysluetteloon

@ Barnahus


https://www.duodecimlehti.fi/duo17061
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6.1. Somaattiseen tutkimukseen ohjautuminen

* Kun epailysta on aikaa <2-3 viikkoa tai lapsella on oireita tai vammoja tai hoidon tarvetta,
vakivaltaepailyn herattdneen viranomaisen on hyva huomioida myds lapsen somaattisen
tutkimuksen tarve

* Muissa tapauksissa (tapahtumasta > 2-3 vk, ei vammoja, oireita eika hoidon tarvetta): poliisi
pyytda somaattisen tutkimuksen tarvittesssa.

* Huom: 16-18-vuotiaat voivat hakeutua seri-tukikeskukseen 1 kk sisalld tapahtuneesta

Kaikki alle 16-v: Konsultoi joko oman hvan kes-
kussairaalan tai OYSin lastenlaakaria (p. 040
5108954 / 08 315 2689)

Epaily heraa 16-18-v. seksuaalivakivaltaepailyt: Yhteys

terveydenhuollossa oman alueen seritukikeskukseen (<1 kk tapah-

Tutkimukseen
ohjautuminen
konsultaatiopuhe-
lun perusteella

tumasta)

16-18-v. pahoinpitelyepdilyt: tutkitaan hyvin-
vointikeskuksessa

Epéily herds muussa Tyontekija keskustelee tutkimuksesta paivysta- Sosiaalitydntekija
kuin terveydenhuol- van sosiaalitydntekijan kanssa lastensuojeluil- jarjestds tutkimuk-
lon organisaatiossa moitusta tehdessaan seen ohjaamisen

1) Yksityishenkild on yhteydessa terveydenhuol- 1) Katso kaksi

- toon tai sosiaalihuoltoon edellistd rataa
Epaily heraa

yksityishenkilolla
2) Poliisi suunnittelee

2) Yksityishenkild on yhteydessa poliisiin jatkotoimet

Palaa sisallysluetteloon
Palaa epdilyn herddamiseen fyysisten vammojen vuoksi

Takaisin sisallysluetteloon

Toimintaohje ammattilaisille
Barnahus Lapseen tai nuoreen kohdistuvan vakivaltaepailyn tilanteisiin




6.2. Somaattiseen tutkimukseen ohjautuminen ja kiireellisyys:
alle 16-vuotiaan pahoinpitelyepaily

1) Epaillysta
tapahtumasta

<7 vrk

tai

2) Lapsella on
kipua, verenvuotoa
tai vamma

Epaillysta
tapahtumasta
1-3 vk

Epaillysta
tapahtumasta > 3vk

Konsultoidaan puhelimitse
hvan keskussairaalan tai
QOYSin lastenlaakaria

(p. 040 5108954 /

08 315 2689) seka tehdaan
tutkintapyynto ja lasten-
suojeluilmoitus.

Konsultoidaan puhelimitse
hvan keskussairaalan tai
QYSin lastenlaakaria (p.
040 5108954 / 08 315
2689) seka tehdaan tutkin-
tapyynto ja lastensuojeluil-
moitus.

Tapahtumasta tehdaan las-
tensuojeluilmoitus ja tutkin-
tapyynto poliisille

Tutkitaan samana paivana oman alu-
een keskussairaalassa tai hyvinvointi-
keskuksessa (maaraytyy puhelun pe-
rusteella). Lahetetta erikoissairaan-
hoitoon ei valttamatta tarvita, mutta
usein lahetteessa on merkityksellisia
esitietoja. Hammaslaakarin tutkimus-
indikaatiot*

Tutkitaan seuraavana pdivana oman

alueen keskussairaalassa tai hyvin-
vointikeskuksessa (maaraytyy puhe-
lun perusteella). Lahetetta erikoissai-
raanhoitoon ei valttamatta tarvita,
mutta usein |ahetteessda on merkityk-
sellisid esitietoja. Hammaslaakarin
tutkimusindikaatiot*

Poliisi pyytaa somaattisen tutkimuksen
tarvittaessa virka-apupyynnolla.

*Hammaslaakarin tutkimus suositellaan tehtavaksi, kun: 1. lapsella/ nuorella on vammoja kasvojen
ja suun alueella, 2. aina, kun kyseesséa on alle 7-vuotias lapsi, 3. lapsella/ nuorella on purema-jalkia
vartalossa.

Palaa sisallysluetteloon

Palaa epéilyn herddamiseen fyysisten vammojen vuoksi

Takaisin sisallysluetteloon

Toimintaohje ammattilaisille
Lapseen tai nuoreen kohdistuvan vakivaltaepailyn tilanteisiin

Barnahus
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6.3. Somaattiseen tutkimukseen ohjautuminen ja kiireellisyys:
16-18-vuotiaan pahoinpitelyepaily

1) Epdillysta Tutkitaan samana paivana hy-
ta!:)ahtumasta <7vrk vinvointikeskuksessa.
tal Tehd&an tutkintapyyntd ja las-

2) Nuorella on kipua, tensuojeluilmoitus.
verenvuotoa tai

vamma

Tutkitaan seuraavana

Epaillysta
tapahtumasta
1-3 vk

paivana hyvinvointi-
keskuksessa. Tehd&dan tutkinta-
pyynto ja lastensuojeluilmoitus.

Tapahtumasta tehdaan lasten- Poliisi pyytaa somaattisen tutki-
suojeluilmoitus ja tutkinta- muksen tarvittaessa virka-apu-
tapahtumasta > 3vk pyynté poliisille pvvnnolla.

Epaillysta

Palaa sisallysluetteloon
Palaa epdilyn herddamiseen fyysisten vammojen vuoksi

Takaisin sisallysluetteloon

Toimintaohje ammattilaisille
Barnahus Lapseen tai nuoreen kohdistuvan vakivaltaepailyn tilanteisiin
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6.4. Somaattiseen tutkimukseen ohjautuminen ja kiireellisyys:
alle 16-vuotiaan seksuaalivakivaltaepaily

Epaillysta
tapahtumasta

1) lapsilla < 3 vrk tai
2) murrosikaisilla

< 7 vrk tai

3) Lapsella on ki-
pua, verenvuotoa
tai vamma

Epaillysta
tapahtumasta
1-2 vk

Epaillysta
tapahtumasta > 2 vk

Konsultoidaan puhelimitse
hvan keskussairaalan tai
OYS:n lastenlaakaria (p.
040 5108954 / 08 315
2689).

Tehdaan tutkintapyynto ja
lastensuojeluilmoitus.

Konsultoidaan puhelimitse

hvan keskussairaalan tai
0YS:n

lastenlaakaria

(p. 040 5108954 /

08 315 2689).

Tehd&an tutkintapyynto ja

Tapahtumasta tehdaan las-
tensuojeluilmoitus ja tutkin-
tapyynto poliisille

*Hammaslaadkarin tutkimus suositellaan tehtavaksi, kun:

1. lapsella/nuorella on vammoja kasvojen ja suun alueella,

2. aina, kun kyseessa on alle 7-vuotias lapsi,

3. on epaily oraalisesta hyvaksikdytosta

4. lapsella/nuorella on puremajalkia vartalossa.

Palaa sisallysluetteloon

Palaa epéilyn herddamiseen fyysisten vammojen vuoksi

Barnahus

Toimintaohje ammattilaisille

Tutkitaan samana pdivana keskussai-
raalassa tai OYSissa (maaraytyy puhe-
lussa). Etukateen ei tulisi peseytya tai
vaihtaa vaatteita. Lahetetta ei valtta-
matta tarvita, mutta usein ldhetteessa
on merkityksellisia esitietoja.
Hammasladkarin tutkimusindikaatiot*

Tutkitaan kiireellisesti keskussairaa-
lassa tai OYSissa (maaraytyy puhe-
lussa). Lahetetta ei valttamatta tarvita,
mutta usein ldhetteessd on merkityk-
sellisia esitietoja.

Hammaslaakarin tutkimusindikaatiot*

Poliisi pyytaa somaattisen tutkimuksen
tarvittaessa.

Takaisin sisallysluetteloon

Lapseen tai nuoreen kohdistuvan vakivaltaepailyn tilanteisiin
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6.5. Somaattiseen tutkimukseen ohjautuminen ja kiireellisyys:
16-18-vuotiaan seksuaalivakivaltaepaily

Seri-tukikeskuksessa vastataan so-
maattisesta tutkimuksesta, oikeuslaa-
ketieteellisten naytteiden otosta, 1aa-
ketieteellisesta avusta ja psykososiaa-
lisesta hoidosta seka tehdaan tarvit-
tavat ilmoitukset poliisille ja lasten-
suojeluun. Etukateen ei tulisi pesey-

tya tai vaihtaa vaatteita.

Soitetaan oman alueen
seri-tukikeskuksen paivys-
tavalle hoitajalle.

Tehdaan lastensuojeluil-
moitus ja ilmoitus poliisille.

Epaillysta
tapahtumasta
<1kk

Tehdaan lastensuojeluil-

moitus ja ilmoitus poliisille. Huomioidaan psykososaalisen tuen

Epaillysta - :
Poliisi tekee tarvittaessa so- D : : -
tapahtumasta : : jarjestaminen ja psyykkisen voinnin
maattista tutkimusta varten

> 1 kk . - : arvio.
virka-apupyynnon naisten-

tautien klinikkaan.

Palaa sisallysluetteloon
Palaa epdilyn herddamiseen fyysisten vammojen vuoksi

Takaisin sisallysluetteloon

Toimintaohje ammattilaisille
Barnahus Lapseen tai nuoreen kohdistuvan vakivaltaepailyn tilanteisiin




24

7. Lapsen valittoman turvallisuuden arviointi

Keskustele valittomasti lastensuojelun tyontekijan / sosiaalipdivystajan kanssa, mikali sinulle heraa
pienikin epaily siita, etta lapsi ei ole turvassa.

Mikali lapsi ilmaisee pelkoa vanhempiaan tai kotiin menemista kohtaan, on se aina signaali, jota ei
tule ohittaa, ja siihen on reagoitava ilman aiheetonta viivetta.

Ohjeita sosiaalihuollon ammattihenkildille

Palaa takaisin
Palaa sisédllysluetteloon

Takaisin sisallysluetteloon

Toimintaohje ammattilaisille
'@' Barnahus Lapseen tai nuoreen kohdistuvan vakivaltaepailyn tilanteisiin
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8. Psykososiaalinen ensivaiheen tuki, hoidon tarpeen arviointi ja
palveluohjaus

8.1. Psykososiaalinen ensivaiheen tuki

Jarkyttavan tapahtuman jalkeen tarvittava psyykkinen tuki voidaan jakaa sosiaali- ja terveydenhuol-
lon tarjoamaan psykososiaaliseen tukeen ja palveluihin seka terveydenhuoltohenkildston vastuulla
olevaan psyykkiseen jdlkihoitoon. Psykososiaalisen tuen tarkoitus on helpottaa kriisitilanteen psyyk-
kisia jalkiseuraamuksia ja tukea normaalia toipumista muun muassa vakauttavilla toimilla. Tukea
annetaan tyypillisesti akuuttitilanteessa annetun
psyykkisen ensiavun (kriisiavun) jalkeen, mutta tukea
voidaan antaa myos ilman edeltavaa kriisiapua. Tar-
keda on antaa asiakkaille tietoa viranomaisproses-
seista seka kriisitilanteeseen mahdollisesti liittyvista
reaktioista (psykoedukaatio). Lapsen ja perheen huolia
ja tarpeita arvioidaan seka tuetaan heidan voimavaro-
jaan, ottaen huomioon paivittdinen selviytyminen kay-
tannonlaheisesti. Lapsille ja nuorille annettavassa tu-
essa tulee aina huomioida heidan kehitysvaiheensa. Li-
satietoa akillisiin traumaattisiin tilanteisiin liittyvasta
psykososiaalisesta tuesta l6ydat STM:n ty6éryhman

loppuraportista.

Psykososiaalista tukea tulee tarjota kaikille vakivaltaepailyn kohteena oleville lapsille ja heidan per-
heilleen, mahdollisimman varhaisessa vaiheessa. Tukea voidaan antaa myo6s pidemman aikaa sitten
tapahtuneen tilanteen vuoksi. Kaikissa epdilyn heradamisen tilanteissa ei epaily vakivallasta saa
vahvistusta ja joskus se voi osoittautua myos epatodeksi. Tuki voi kohdistua my6s siihen, millaisia
reaktioita esitutkinnan kdynnistyminen perheessa herattaa, miten suhtautua epaselvaksi jaanee-
seen tilanteeseen tai muuhun lapsen elamassa ajankohtaiseen tuen tarpeeseen. Osa lapsista ja
aikuisista tarvitsee tukea jo ennen lapsen kuulemista esitutkinnassa. Mikali vanhempi on epailtyna,
voi olla, ettei vanhemmalle ole tarkoituksella kerrottu kdaynnistyneista selvityksistd. Vanhemman
ollessa epdiltyna tulee esitutkinta ottaa huomioon ja keskustella poliisin kanssa etukdteen tuen
kdynnistamisesta.
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Vakivallan uhriksi joutuminen tai epadily siita koskettaa usein koko perhetta. Tukeminen tulee siksi
aina kohdistaa myds lapsen perheenjdseniin ja arvioida tapauskohtaisesti tuen tarvetta ja tyosken-
telymuotoja. Usein vakivaltatapahtuma tai sen epaily saattaa aiheuttaa tuen tarvetta myos laajem-
massa yhteisossa.

Ensivaiheen tuki voi koostua muun muassa seuraavista tyoskentelytavoista:
— huolien, tarpeiden ja kokonaistilanteen arviointi
— turvallisuuden tunteen lisddminen ja vakauttaminen
— turvallisten ja hyvien saatelykeinojen vahvistaminen
— voimavarojen vahvistaminen
— perheen ja yhteison tuen vahvistaminen
— ohjaus ja neuvonta (tietoa rikosprosessista Rikosuhripdivystyksestd)

— psykoedukaatio
— arjen perusasioista huolehtiminen ja kaytannon tuki
— ymmarryksen ja toivon vahvistaminen

Aalto-Setdld T. ym.(2020) Psykoedukaatio lapselle, nuorelle ja vanhemmalle. s. 81. Oppaassa Kouluikdisten mielenter-
veysongelmien tuki ja hoito perustason palveluissa. THL. Kouluikdisten mielenterveysongelmien tuki ja hoito perustason

palveluissa

Miten tukea lasta ja téimdn perhettd, jonka asiassa esitutkinta on kesken?

Joskus esitutkinnalliset toimet lapsen kuuleminen mukaan lukien voivat kestaa pitkdaan. Keskenerai-
nen esitutkinta ei ole syy viivastyttda psykososiaalisen tuen aloittamista. Mikéli epailtyna on huol-
taja tai lapsen kanssa asuva aikuinen, on sosiaalitoimen ja poliisin kanssa hyva kdyda keskustelua
tuen ja hoidon ajoittamisesta ja toteuttamisesta rikosprosessia suojaten, mutta niin, ettei tuen ja
hoidon aloittaminen viivasty tarpeettomasti. On tarkedaa myds huomioida, etta rikosepailyyn liitty-
vista tapahtumista kysymista on syyta valttaa, mikali poliisi ei ole viela kuullut lasta.

Ohjeita keskusteluun lasten kanssa, joita poliisi ei ole vield kuullut

Kuka jéirjestdid ensivaiheen psykososiaalista tukea?

— Mikali toimit perusterveydenhuollossa tai oppilashuollossa ja lapsi/nuori on kertonut sinulle
vakivallasta, olisi hyva, etta voisit omalla vastaanotollasi jarjestda myos ensivaiheen tukea lap-
selle ja/tai perheelle. Ndin on hyva toimia myds muissa organisaatioissa, mikali tdma soveltuu
tyontekijan tehtavankuvaan. Mikali ensivaiheen tuen antaminen ei ole tiedon vastaanottajan
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tyonkuvan puolesta mahdollista, tehddan palveluohjaus lapsen tilanteen arvioinnin pohjalta tai
ohjataan lapsi/perhe perustason palveluihin.
Alakoululaisten tukeminen kouluterveydenhuollossa

Tietoa ylakoululaisten kanssa tyoskenteleville aikuisille

Opetustoimen ja varhaiskasvatuksen henkilén tehdessa las-
tensuojeluilmoituksen siirtyy myos vastuu tuen jarjestamisesta.
Opettajilla ja varhaiskasvattajilla on kuitenkin tarkea rooli lap-
sen ja nuoren lahiaikuisena tukien hanta arjessaan. Oppilas-
huollon ammattilaisilta opettajat voivat saada tukea tassa teh-

tavassaan.

e Varhaiskasvatuksessa voidaan tarjota lapselle turvallista pysyvyytta ja arjen johdonmu-
kaista rytmia lapsen tarpeet ja tunnetilat huomioiden. Haastavaa elamantilannetta
elava lapsi voi tarvita paivahoidossa erityista tukea ja huomiota. Talloin on tarkeaa, etta
sita jarjestyy niin, ettei lapsi joudu huomiohakuisella kaytoksellaan negatiivisen huo-
mion kohteeksi. Pdivakodin henkilokunta tukee usein myds vanhemmuutta kasvattaja-
kumppanina. Pdivdakodin henkilékunta voi saada tilanteeseen tukea varhaiskasvatuksen
erityisopettajalta. Esikouluikaisilla on kaytossaan myos oppilashuollon palvelut.

e Koulu on lapselle tarkea paikka myds kriisin keskella tavallisen arjen ja elaman jatku-
vuuden kannalta. Joissain kriisitilanteissa lapsen/nuoren on tarpeen jaada lyhyelle sai-
raslomalle koulusta, mutta usein kouluun palaaminen heti kun mahdollista tukee kehi-
tysta ja toipumista. Mikali lapsella ei ole oireilua ja han jaksaa hyvin koulussa, ei koulun
informoiminen tapahtumista ole valttamatta tarpeellista (mikali koulussa ei ole tietoa
tapahtuneesta entuudestaan). Mikali tapahtuma on omiaan jarkyttdmaan lasta ja se voi
vaikuttaa lapsen vointiin, vanhemman ja mahdollisuuksien mukaan sosiaalitoimen
edustajan voi olla hyva informoida opettajaa. Tieto lapsen vaikeasta elamantilanteesta
voi auttaa opettajaa ymmartamaan lapsen mahdollista oireilua ja kayttaytymista koulu-
pdivan aikana. Lapsen kanssa on hyva kuitenkin ensin keskustella, kuinka yleisella ta-
solla han toivoo opettajalle kerrottavan asiasta. Mikali lapsella on oireilua, on hyva
miettid, kenen puoleen han voi tarvittaessa koulupaivan aikana kaantya.

Tietoa ylakoululaisten kanssa tyoskenteleville aikuisille

Seksuaalivakivaltaa- tai hdirintaa kokeneen nuoren auttaminen oppilaitoksissa

Seksuaalisen houkuttelun, hdirinnan tai vakivallan tilanteiden kasittelemisesta kou-

luissa
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— Sosiaalihuolto saa tiedon rikosepailysta lastensuojeluilmoituksena tai epaily herda muun tyos-
kentelyn aikana. Sosiaalihuollossa selvitetaan perheen kokonaistilanne, konsultoidaan tarvitta-
essa terveydenhuoltoa sekd ohjataan perhe saamaan tukea. Joillain alueilla myds sosiaali- ja
kriisipdivystys voi toteuttaa ensivaiheen tukea.

8.2. Arviointi

Ensivaiheen psykososiaalisesta tuesta vastaava ammattilainen arvioi, riittddako ensivaiheen tyosken-
tely vai tarvitseeko lapsi/perhe lisaa tukea ja hoitoa esimerkiksi perustason muissa palveluissa tai
erityistasolla. Alkuvaiheen vakauttamistoimet, psykososiaalinen tuki ja aktiivinen seuranta riittavat
osalle niistakin lapsista, joiden on todettu joutuneen vakivallan uhriksi, eikd hoidollisia interven-
tiota tarvita. On hyvin yksil6llista, miten lapsi tai nuori ja hdanen perheensa reagoivat tapahtumaan.
Traumatisoitumisesta voidaan puhua silloin, kun tapahtuma ylittaa lapsen kasitys- ja sietokyvyn.
Tata voi tapahtua joskus lieviksikin katsotuissa tilanteissa, toisaalta joidenkin lasten ”joustavuus”
(resilienssi) voi auttaa toipumaan vakavistakin vakivaltatilanteista. Luonnollista toipumista on tar-
kea tukea hyvinvointia yllapitavia tekijoita vahvistamalla. Noin puolet traumalle altistuneista toipuu
kokonaan ensimmaisen kolmen kuukauden kuluessa (Aronen 2016).

Mikali lapsella tai nuorella on toimintakykyyn vaikuttavaa psyykkista oireilua tai haneen kohdistu-
nut vakivallan teko on luonteeltaan kehitysta selkedsti vaarantava (esim. vakivalta laheisen taholta),
on riittdvan hoidon jarjestaminen aloitettava viiveetta. Jos lapsen on todettu joutuneen vakivallan
uhriksi, mutta ensivaiheen tuen ja arvioinnin jdlkeen ei katsota hoitojaksoa tarpeelliseksi tai
lapsi/vanhempi ei ole siihen motivoitunut, on ensivaiheen tuen tarjonneen ammattilaisen hyva kon-
taktoida lasta/perhettd mahdollisuuksien mukaan vield myohemmassa vaiheessa, esimerkiksi 1, 3 ja
6 kuukauden kuluttua tapahtuneesta. Kuviossa 1. on esitetty ensivaiheen tuen rooli erillisena tuen
prosessin osana, mutta tuen ja hoidon toteuttaminen mahdollisimman katkeamattomana ketjuna ja
mahdollisimman vahaisilla tyontekijoiden vaihdoilla on suositeltavaa.

Ensivaiheen psykososiaalinen tuki ja arviointi

d 4

Seuranta Hoito ja arviointi perustasolla
Lasten- ja nuorisopsykiatrinen erikoissairaanhoito Seuranta

Kuva 1. Tuen ja hoidon rakentuminen
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Jotta saadaan nakemys lapsen kokonaistilanteesta, on tarpeen arvioida lapsen tuen ja hoidon tar-
vetta yhteistydssa sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisten kanssa. Erityisesti arvioitaessa lap-
sen hoidon tarvetta tarvitaan ajankohtaisen tilanteen lisdksi tietoa my0s lapsen aiemmasta kehityk-
sesta ja eldmanvaiheista. Lapsen voinnin kartoittamiseksi voidaan haastatella lasta itseaan, van-
hempia, opettajia ja muita lahiaikuisia. Kouluikdiselta lapselta itseltddn voi ikdtaso huomioiden ky-
syd, miten rikosepaily on mahdollisesti vaikuttanut hdaneen, ja kdyttdda myos PTSD-oireilua ja mie-
lialaa mittaavia kyselyitd. On hyva kuitenkin huomata, ettd lapset voivat reagoida traumaattiseen
stressiin eri tavalla kuin tyypillisella PTSD-oireilulla. Psyykkisen oireilun lisdksi on syyta selvittaa lap-
sen mahdollinen fyysinen oireilu seka toimintakyky arjessa ruokailu- ja nukkumistottumuksineen.
Lapsen kiinnostuksenkohteiden, harrastusten seka ystavien merkitys ja mahdollinen muutos niissa
on hyva selvittaa.

Kouluikdisten mielenterveysongelmien tuki ja hoito perustason palveluissa. Opas tutkimiseen, hoi-
toon ja vaikuttavien menetelmien kayttoon

Lapsen kokonaisvaltaisen terveydentilan arvioiminen vakivaltaepailyn yhteydessa

Lasten hoidon tarpeen arvioon kuuluu aina myos arvio vanhemmuudesta ja muusta sosiaalisesta
verkostosta. Mitka tekijat vanhemmuudessa ja verkostossa tukevat lasta, mitka voivat vaikuttaa
haitallisesti? Tukevatko vanhempien asenteet ja kdyttaytyminen lapsen toipumista? Vanhemmuu-
den arvioinnissa on hyva huomioida muun muassa vanhempien mahdolliset mielenterveysongel-
mat, paihteiden kayttd, empatiakyky seka ongelmanratkaisu- ja stressinhallintataidot. Erityista huo-
miota vaativat tilanteet, joissa vanhempi syyttaa lasta tapahtumista, perheessa on paljon kuormi-
tus/riskitekijoita tai lapsi on vaarassa joutua uhriksi uudelleen.

Psyykkisen terveyden ja psykososiaalisen hyvinvoinnin arviointi ditiys ja lastenneuvolassa.

Aronen E, Suomalainen L. (2016) Traumaperadiset stressihairiot ja sopeutumishairiot. Kirjassa Kumpulainen K ym. (toim).
Lastenpsykiatria ja nuorisopsykiatria. Kustannus Oy Duodecim. 2016.
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8.3. Palveluohjaus

Perustason tehtdva on tarjota psykososiaalista tukea lapselle yksil6llisesti ja perheelle kokonaisuu-
tena. Mikali lapseen on todettu kohdistuneen vakivaltaa, kokonaisvaltainen hoidon tarpeen arvio
seka lapsen aktiivinen seuranta ovat tarkeita mahdollisen kehittyvan traumaperaisen stressihairion
tai muiden psyykkisperadisten hairididen varhaiseksi tunnistamiseksi. Perustasolla voidaan alkuvai-
heen vakauttavan hoidon lisdksi hoitaa lapsen ja nuoren yksittdiseen traumakokemukseen liittyvia
oireita silloin, kun hdan on aiemmin ollut psyykkisesti vakaa eika hanella ole ollut elaméassaan muita
merkittavia riskitekijoita. On kuitenkin tarkeaa huomioida, etta PTSD:n psykoterapeuttisten hoito-
menetelmien kayttd edellyttad menetelmakoulutusta ja menetelman kayttoon kohdentuvaa tyon-
ohjausta.

Alakouluikaisilla lastenpsykiatrian erikoislaakarin kantaa tarvitaan:

— pitkittyneissa ja vaikeutuneissa tilanteissa, joissa matalan kynnyksen tuki ja hoito ja/tai lasten-
suojelulliset toimet eivat riita vahentamaan oireilua/toimintakykyhaittaa

— kun lapsen oireilun lisaksi perheessa on vaikea-asteinen vuorovaikutushairié, moniongelmai-
suutta, riskitekijoiden kasaantumista ja/tai huomattavaa sosiaalihuollon palveluiden tarvetta.

Yldkouluikaisilla erikoissairaanhoidon tehtdavana on vakavien mielenterveyden hairiéiden arviointi
ja hoito, jotka jarjestetdan tarpeenmukaisessa yhteisty0ssa perusterveydenhuollon, sosiaalitoimen,
opiskeluhuollon ja muiden viranomaisten kanssa.

Traumatisoituneiden kohdalla erikoislaakarin kannanottoa tarvitaan silloin, kun kouluikaiselld on

ollut:

— merkittavia kayttaytymisen tai tunne-elaman oireita jo ennen traumaa ja siihen liittyvaa stressi-
hairiota

— arjessaan kuormittavia riskitekijoita

— moninkertainen traumatisoituminen

— traumaperainen stressihdirio jatkunut kolme kuukautta

— vakava hairio tai psyykkiseen oireiluun liittyvaa vakavaa toimintakykyhaittaa

Yhtendiset kiireettoman hoidon perusteet 2019. Sosiaali- ja terveysministerion julkaisuja 2019:2.

Kouluikdisten mielenterveysongelmien tuki ja hoito perustason palveluissa - Opas tutkimiseen, hoi-

toon ja vaikuttavien menetelmien kayttoon. THL 2020.
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Lisatietoja ja hyodyllisia linkkeja

9. Monialainen viranomaistyoskentely

Kansallisessa Barnahus-tydssa luodaan Suomeen toimintamalleja ja ohjeita tilanteisiin, joissa epail-

Iadn lapseen kohdistunutta vakivaltaa. Keskidssa on viranomaisten valinen yhteisty6. Lapsen ja per-
heen kokonaistilannetta arvioidaan huomioiden nelja osa-aluetta: poliisin esitutkinta, lapsen ja sisa-
rusten suojelu, fyysinen ja psyykkinen terveys. Suomessa Barnahus-toimintaa kehitetdaan eurooppa-
laisten Barnahus-standardien pohjalta, joita noudattamalla voidaan tayttaa Euroopan unionin ja

kansainvalisten sopimusten asettamat velvoitteet (Yleissopimus lapsen oikeuksista, Lanzaroten so-
pimus, Istanbulin sopimus). Monialaisen yhteistyon tulee kaynnisttdda mahdollisimman pian vakival-

taepdilyn herattya.

Palaa takaisin

10. Tietoa lasten johdateltavuudesta

Lasten johdattelua on syyta valttaa, koska

— se voi kasvattaa virheellisen tiedon mahdollisuutta ja maaraa

— se supistaa saatavan informaation maaraa (lapset ja nuoret kertovat enemman vastatessaan
avoimiin kysymyksiin)

— se voi vaikuttaa siihen, kuinka luotettavana lapsen kertomusta pidetdaan myéhemmin arvioituna.

Lapsen johdateltavuuteen vaikuttaa muun muassa lapsen ikd, kehitystaso, muistikuvien vahvuus ja
monet muut yksilolliset tekijat. Lapsi on tottunut siihen, etta aikuinen "tietdaa paremmin”, ja voi ta-
man vuoksi ottaa mukaan kertomukseensa aikuisen ehdottamia asioita. Lapsella on myos usein
tarve miellyttaa aikuista, jolloin han voi pyrkid vastaamaan siten, kuin ajattelee haneltd odotettavan

tai vastata keksimalla vastauksia kysymyksiin, joihin ei tieda

vastausta. Pienet alle kouluikdiset lapset voivat vastata e
.y . . . . taa, etta lapselle tai nuorelle
kylld/ei-tyyppisiin kysymyksiin sattumanvaraisesti, ja mikali
. . syntyy keskustelutilanteessa
sama kysymys toistetaan uudelleen, lapsi voi muuttaa vas-

taustaan. Lasten itsendisesti kertomat spontaanit muistikuvat et e L Lk

voivat olla kuitenkin yhta luotettavia kuin aikuisten, ja parhai- e

ten johdateltavuuteen voi vaikuttaa kysymalla asioista oikein.
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Alle kouluikaisten lasten muistitoimintojen kehitys on viela kesken ja pieni lapsi voi sekoittaa muis-
tikuvan lahteen (han esimerkiksi pitaa itse koettuna tapahtumana jotain, mistad on vain kuullut toi-
sen kertomana). Pienilla lapsilla myos mielikuvitus voi sekoittua todellisuuden kanssa. Mita pienem-
masta lapsesta on kysymys, sitd helpommin vaarinkasityksia voi syntya. Esimerkiksi, jos 4-vuotias
sanoisi paivakodissa ”isa lyd”, on asiaa syyta selvittda avoimin kysymyksin viela lisda ennen tutkinta-
pyynnon tekemista.

Nuoruusikdisten muistitoiminnot alkavat olla aikuista vastaavalla tasolla, mutta nuoret voivat olla
herkkia sosiaaliselle painostukselle. Muistitoimintojen luonteeseen kuuluu kaiken ikaisilla, etta
muisto konstruoituu aina uudelleen siitd keskustellessa. Virhealtis tilanne voi syntya silloin, jos ta-
pahtumasta on kulunut paljon aikaa ja sitd on vaikea palauttaa mieleen. Tyontekijat voivat kuiten-
kin huoletta ottaa vastaan nuorelta itseltdan tulevan kertomuksen, tdma ei sekoita rikostutkintaa.
Tyontekijan ei ole kuitenkaan tassa vaiheessa tarpeen tarkentaa eika kayda lapi tapahtumien kulkua
muutoin, kuin se on nuoren voinnin ja ilmoitusvelvollisuuden kannalta oleellista. Kertomus tulee
kirjata ylos mahdollisimman tarkkaan.

Miten kysyd johdattelematta?

SUOSITELTAVIA KYSYMYSTYYPPEJA
Avoimet Mita sitten tapahtui?
Kerroit, ettd han pyysi jotain — kerro siita lisaa.
Kerro kaikki, mita muistat siita asiasta.
Onko vielda muuta, mita haluaisit kertoa?
Helpottavat ”Ahaa”,”Joo”, "Mmm”,
Toistetaan mita lapsi sanoi
Selkiyttévdt Nyt en ymmartanyt, sanoitko etta ...
Mita tarkoitat, kun sanoit, ettd han “hiplasi”?
Ohjaavat Kuka-, Mita-, missa-, milloin-, miten-, miksi -kysymykset
esim. Mita siind puhuttiin? Milloin tama tapahtui?
(ndma tutkintapyyntda varten, muistettava etta etenkdan
pienet lapset eivat valttamatta osaa vastata kaikkiin kysymyksiin)
EI-SUOSITELTAVIA KYSYMYSTYYPPEJA

Vaihtoehtokysymykset Oliko se maanantai vai tiistai? Koskiko hdan vaatteiden paalta
vai alta?

Kylld/Ei —kysymykset Tuntuiko se pahalta? L6iké hdan monta kertaa?

Yleiset johdattelevat Joskus aikuiset voivat tehda kauheita asioita lapsille. Onko

sinulle tehty niin?
Saman kysymyksen esittdminen toistamiseen,
vaikka lapsi on jo vastannut.
Spesifit johdattelevat Sanoit, etta sitten han teki sinulle jotain pahaa, tarkoitatko
silla, ettd han koski pimppiisi?
Oliko niin, ettet padssyt pois siita tilanteesta?
Oma kannanotto Se teki varmasti kipeda. Tuosta on varmasti vaikea kertoa kenellekaan.
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Palaa takaisin
Palaa sisallysluetteloon

11. Kirjaamisen tarkkuus

Lasten puheita kirjatessa on syyta kayttaa tasmalleen samoja sanoja, mita lapsi on itse kayttanyt,
tuoda nakyvaksi omat kysymykset seka mikali jokin osa tiedosta on tullut nonverbaalisesti.

Esimerkki: Lapsi kertoi: ”Se seta otti siita kiinni ja kutitteli”, samalla lapsi hieroi ja naytti jal-
kojen valia.

Vastaava tilanne epatarkasti kirjattuna: Lapsi kertoi sedan ottaneen hanen alapaasta
kiinni ja kutittaneen sielta.

Palaa takaisin
Palaa sisallysluetteloon

12. Kun nuori ei halua, etta tyontekija kertoo asiasta vanhem-
mille tai muille viranomaisille

Nuorelle voi talloin kertoa, etta vaikka tyontekija on viran puolesta velvoitettu tekemaan ilmoituk-
sen, nuorella on edelleen oikeus paattaa itse, mita jatkossa haluaa kertoa poliisille. Vastikaan tapah-
tuneissa teoissa ja mikali nuori elaa epaillyn kanssa, voi ilmoittamisesta ensin keskustella rauhassa
nuoren kanssa, mutta ilmoitus on silti tehtdva viipymatta. Jos asiasta on pidempi aika, eika rikoksen
uusiutumisen vaaraa ole, voi kayttaa enemman aikaa kertomisen esteiden tyostamiseen. Nuoren
kanssa voi kayda lapi, mita pulmia han nakee kertomisessa olevan, miten han kokee ilmoittamisen
vaikuttavan hanen elamaansa seka miten ilmoittaminen vaikuttaa nuoren ja tyéntekijan valiseen
luottamukseen. My0ds oireiden hallintaan liittyva tyoskentely voi auttaa asiassa etenemisessa.

Palaa takaisin
Palaa siséllysluetteloon
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13. limoitusvelvollisuus poliisille

SEKSUAALIRIKOKSET, JOISTA ON ILMOITUSVELVOLLISUUS
Lapsenraiskaus
Torkea lapsenraiskaus
Seksuaalinen kajoaminen lapseen
Torkea seksuaalinen kajoaminen lapseen
Lapsen seksuaalinen hyvaksikaytto
Lapsen houkutteleminen seksuaalisiin tarkoituksiin
HENKEEN JA TERVEYTEEN KOHDISTUVAT RIKOKSET, JOISTA ON ILMOITUSVELVOLLISUUS
Pahoinpitely
Torkea pahoinpitely
Heitteillepano
Tappo, surma ja murha
Terveyteen kohdistuvan rikoksen valmistelu
RIKOSNIMIKKEET, JOISSA ON TULKINNANVARAISTA, KUULUVATKO ILMOITUSVELVOLLISUUDEN
PIIRIIN = KONSULTOI POLIISIA
Lasta seksuaalisesti esittavan kuvan levittaminen
Torkea lasta esittavan kuvan levittaminen
Lasta seksuaalisesti esittdavan kuvan hallussapito
Lasta seksuaalisesti esittdvan esityksen seuraaminen

Seksuaalirikoksena ei kuitenkaan pideta tilannetta, joka ei loukkaa seksuaalista itsemaaraamisoi-
keutta tai jonka osapuolten idssa seka henkisessa ja ruumiillisessa kypsyydessa ei ole suurta eroa.
IImoitusvelvollisuus ei siis koske nuorten keskinaisia tasavertaisia ja vapaaehtoisia seksisuhteita. Jos
tilanteeseen on liittynyt painostusta tai taivuttelua seksuaalisiin tekoihin tai esimerkiksi toisen osa-
puolen humalatilan hyvaksikaytt6a, voivat rikoksen tunnusmerkit kuitenkin tayttya ja ilmoitus pitaa
tehda.

lImoitusvelvollisuus koskee tilanteita, joissa vakivallan uhri on edelleen alaikdinen. limoitusvelvolli-
suus ei siis koske tilannetta, jossa uhri on jo tayttanyt 18 vuotta, vaikka teko olisi tapahtunut uhrin
ollessa alaikdinen. Naissa tilanteissa uhri voi tehda itse rikosilmoituksen (https://asiointi.poliisi.fi/).

Tyontekija voi auttaa hanta ilmoituksen tekemisessa.

lImoituskynnyksen tulee olla matala. Toisinaan rajanveto on kuitenkin haastavaa, joten kysy epasel-
vissa tilanteissa neuvoa poliisilta, lasten ja nuorten oikeuspsykiatrian yksikoilta tai sosiaalitoimesta.
Lahde: THL lastensuojelun kasikirja

Kun poliisi pyytda selvittamaan asiaa/tilannetta lisda ennen ilmoituksen tekemista
Ota talloin yhteytta kunnan sosiaalitoimeen ja pohtikaa yhdessa heidan kanssaan, onko sinun vai
sosiaalitoimen tehtava selvittaa lapsen asiaa lisda. Konsultoikaa herkasti myos poliisia asiasta uudel-
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leen. Ensisijaisesti vakivaltaepailyn selvittdminen on sosiaalitoimen tyontekijoiden vastuulla yh-
dessa poliisin kanssa, mutta toisaalta lapselle jo entuudestaan tuttu ja luotettava aikuinen voi olla
joskus lapsen nakdkulmasta hyva vaihtoehto, mikali tahan keskustelussa yhdessa paadytaan.

Palaa takaisin
Palaa siséllysluetteloon

14. Kun epailty tekija on alaikainen

lImoitusvelvollisuus ei poistu, vaikka epailty tekija olisi alaikdinen. Poliisi voi selvittdaa tapahtunutta
ja osallisuuksia myos lastensuojelullisia toimenpiteita ajatellen. Alle 15-vuotiaille ei voi tulla rikosoi-
keudellisia seuraamuksia, mutta vahingonkorvausvelvollisuus kylla.

Palaa takaisin
Palaa sisallysluetteloon

15. Kun nuori kertoo vuosia sitten tapahtuneesta rikoksesta

IImoittajan ei tarvitse olla tietoinen epaillyn rikoksen vanhentumisen maaraajoista, vaan ilmoitus
tehddan aina, mikali kyseessa oleva henkild on ilmoittamisen hetkelld alle 18-vuotias. Mikali henkild
on taysi-ikdinen, han voi tehda ilmoituksen itse (https://asiointi.poliisi.fi/), mutta hanelle on hyva
tarjota siihen tarvittava tuki. Ammattilainen voi my0s tarvittaessa tehda ilmoituksen 18-vuotta tayt-
taneen puolesta, mutta vain mikali asianomainen antaa siihen suostumuksensa.

Palaa takaisin
Palaa sisédllysluetteloon

16. Kun lapsi tulee terveydenhuollon kaynnille fyysisten vammo-
jen vuoksi tai vammoja loytyy sattumaldydoksena

Mikali viakivaltaepaily herda kdynnin aikana, seuraaviin seikkoihin on syyta kiinnittaa huomiota:
— Tyontekijan on hyva pysya tilanteessa rauhallisena (Ks. lisda vinkkeja kohdasta: 1. Epdilyn
ilmitulo, vastaanottaminen)

Takaisin sisallysluetteloon
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— Epailyn herdamiseen johtanut tieto kirjataan tarkasti

— Lasta haastatellaan mahdollisimman vahén ja johdattelematta, lapsen kertomus taltioidaan
sanatarkasti

— On tarkea valttaa tilannetta, etta pieni lapsi kuulisi saattajan kertomuksen tapahtuneesta.
Sen sijaan epailyyn liittyen on pyrittdva aina haastattelemaan erikseen saattajaa ja lasta.

— Mikali lapsella todetaan vammoja, lapselta kysytdan vammojen alkuperasta neutraalisti ja
johdattelematta, esimerkiksi “mista sinulle on tullut tama jalki?”

— Kannustetaan lasta kertomaan mahdollisimman omin sanoin.

— Jatkotoimet suunnitellaan esitietojen, lapsen ja saattajan kertomuksen seka |6yddsten pe-
rusteella

— Lapsen huolellinen tutkiminen on tarkeda. Vammojen merkit kirjataan, lisdksi valokuvataan,
mikali vammojen taustalla on vakivaltaepailya. Lapselta tutkitaan myds korvalehdet, hiukset
ja paanahka, kynnet, suun limakalvo, pakarat ja jalkapohjat. Apuna voi kayttaa Pahoinpitely-
ja kehokarttalomaketta (PAKE).

- Mikali vammoja on erityisesti pienella lapsella, voidaan hanet lahettaa lisatutkittavaksi alu-
een keskussairaalaan tai yliopistolliseen sairaalaan, vaikka vammat olisivat lievia ja itsestaan
paraneva. Ennen lahettamista [ahettavan ladkarin tulee konsultoida puhelimitse sairaalan
lastenpaivystystajaa ja turvata lapsen matka sairaalaan.

- Vanhemmille voidaan kertoa, etta lapsella on 160ydoksia, jotka tarvitsevat selvityksen sairaa-
lassa. Lastensuojelulta tai poliisilta pyydetdan apua, mikali vanhemmat kieltaytyvat lahte-
masta jatkotutkimuksiin.

- llmoitusvelvollisuus:

o Sen tahon, kenella huoli lapsen tilanteesta on herannyt, tulee tehda herkasti lasten-
suojeluilmoitus. (ks. kohta 3. Lastensuojeluilmoitus)

o Sen tahon, kenelld huoli lapsen tilanteesta on herannyt, tulee tehda myds ilmoitus
poliisille, mikali epailyyn on riittavat perusteet. (Ks. kohta 4. lImoitus poliisille)

o Epaselvissa tilanteissa ilmoitukset tehdaan sairaalassa mahdollisimman pian erotus-
diagnostisten selvittelyjen jalkeen

Tupola S. & Kallio P. (2020) Lapsen pahoinpitelyepéily ja sen aiheuttamat toimenpiteet. Laakarin kasikirja

Joki-Erkkila M. & Peltola M. (2020) Lapseen kohdistuneen seksuaali- ja pahoinpitelyrikosepailyn selvittely erikoissairaan-
hoidossa. Yleiskatsaus. Suomen Laakarilehti 2020;75(46):2450-2455

Luoma I., Joki-Erkkila M., & Taskinen S. (2021) Lapsen seksuaalisen hyvaksikayton tunnistus ja hoito. Ladkarinkasikirja.

Palaa takaisin
Palaa sisédllysluetteloon
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17. Rikosprosessin suojaaminen, kun lasta ei ole viela kuultu

Usein pienia lapsia tuetaan prosessin alkuvaiheessa ldhiaikuisten kautta. Kouluikaisille voi tarjota
tukea myds ennen lapsen kuulemista poliisin toimesta. Lasta voidaan tukea yleisella tasolla keskus-
telemalla hdnen paivittaisesta arjestaan, siita selviytymisesta, voimavaroista, oireista seka aloitta-
malla lapsen kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin kartoittamisen. Tyontekijan on hyva olla tietoinen
missa vaiheessa lapsen rikosprosessi on, jotta han voi huomioida sen tydskentelyssaan. Asiasta on
hyva olla yhteydessa suoraan poliisiin. Mikali epailtyna on lapsen kanssa asuva lahiaikuinen, esitut-
kinnan suojaamisesta on keskusteltava sosiaalihuollon/poliisin kanssa, ettei lapsen kanssa keskuste-
lun myo6ta luotettavan tiedon saanti vaarannu.

Mikali lapsi tuo keskusteluun rikosprosessiin liittyvia asioita ja tiedossa on, ettei poliisin kuulemista
ole viela tehty, voi lapsen spontaanin kertomuksen ottaa rauhassa vastaan ja tehda siita tarkat kir-
jaukset. Tyontekijan on hyva kuitenkin valttaa tekemasta lisakysymyksia tapahtumiin liittyen tai ot-
taa vahvasti siihen kantaa. Lapselle voi viestia, ettd on hyva ja tarked, ettd han puhuu asiasta. Huo-
mion voi ohjata myds lapsen sen hetkiseen tunteeseen tai olotilaan ja mikali lapsella on hankalia
tunteita, auttaa niiden kanssa. Lapselle voi olla hyva sanoittaa, ettda voimme puhua asiasta lisaa
my6hemmin.

Mikali esitutkinta on kesken, on tyontekijan hyva tiedostaa sekin vaihtoehto, etta viela ei valtta-
matta taysin tiedetd, mita on tapahtunut. On paljon tapauksia, joissa epaily ei tutkinnassa saakaan
tukea, vaan epailyn herdaminen on johtunut muista syista. Tyontekijan ei kuulu arvioida epailyn to-
denperaisyytta. Sen vuoksi varmin tapa selvittelyn ollessa viela kesken, ja varsinkin mikali siind on
epaselvyyttd, on linjata hoidon ja keskustelujen syy lapsen/nuoren vointiin tai viitata “tapahtuman”
sijaan poliisin tutkintaan (mikali lapsi on siita itse tietoinen). Nuorelle voi esimerkiksi kertoa, etta
tapaaminen on jarjestetty siitd syysta, etta poliisille oli tehty ilmoitus nuoreen kohdistuneesta rikos-
epailystd. Voi myos viitata lapsen aiempiin puheisiin. Useissa tilanteissa, joissa vanhempi on epail-
tyna ja halutaan suojata lasta hdanen puheisiin vaikuttamiselta, ei perheelle eika lapselle kerrota
etukdteen tulevasta haastattelusta. Tama on hyva huomioida tuen ajankohdan suunnittelussa.

Mikali lapsella on poliisin kuuleminen edess3, ja lapsi on jo siita tietoinen, voi haneltad kysya milta
tdma tuntuu, antaa tietoa seka tukea lasta kuulemiseen liittyen. Myos lapsen vanhempien kanssa
(jotka eivat ole itse rikoksesta epdillyn asemassa) voi miettia yhdessa lapsen tukemista ennen kuu-
lemistilannetta/haastattelua ja sen jalkeen. Lapsen kanssa ei tule kdyda lapi, mitd han haastatte-
lussa aikoo kertoa, mutta antaa tilaa keskustelulle, millaisia kysymyksia ja tunteita lapsella haastat-
teluun mahdollisesti liittyy. Mikali lapsella on kysymyksid, joihin tyontekija ei osaa vastata, voidaan
niista olla poliisiin yhteydessa - on esitutkinnankin etu, etta lapsi tulee paikalle mahdollisimman val-
mistautuneena. Tydskentelyssa on hyva pitdytya maarittelemasta lapsen kokemusta ja antaa lapsen
kuvata asioita mahdollisimman omin sanoin. Mikali lapsi tai nuori kokee ja sanoittaa syyllisyyden
kokemusta, hdnelle on tarkea todeta, etta han ei ole syyllinen.
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Selvittelyn ollessa vield kesken on psykoedukaatiota annettaessa myos hyva pidattdytya viittaa-
masta rikosnimikkeisiin (esim. “on tyypillista, etta reagoit nain, koska olet kokenut seksuaalivakival-
taa”). Oireisiin liittyvaa psykoedukaatiota voi ja kannattaa antaa, mutta niita ei kannata yhdistaa ri-
kosnimikkeeseen (esim. ”sinulla on nyt isoja asioita eldmassasi, ja on ymmarrettavaa ja normaalia
ettd mielesi/kehosi reagoi”). On tarkeda myos tulla tietoiseksi, milloin esitutkinnan asettamat puhu-
misen rajoitteet paattyvat, jotta ne eivat tarpeettomasti haittaa tukea ja hoitoa. Tahan liittyen voi
olla yhteydessa poliisin tai lapsen omaan sosiaalityontekijaan.

Palaa takaisin
Palaa siséllysluetteloon

18. Ohjeita sosiaalihuollon ammattihenkil6ille

18.1. Lapsen suojaaminen rikosepailyn tilanteessa

Sosiaalihuollon ammattihenkilon on lasten ja perheiden kanssa tyoskennellessdan aina tarpeen mu-
kaan arvioitava kiireellisen lastensuojelun tarve. Lahtokohtaisesti lastensuojelun tarpeen selvittami-
seen osallistuu aina lastensuojelun sosiaalityontekija. Arvioitaessa lapsen suojaamisen tarvetta, esi-
merkiksi vakavien rikosepadilyjen tilanteissa lapsen sijoittamista kodin ulkopuolelle tai yhteydenpi-
don rajoittamista, selvitettdvia asioita ovat muun muassa:

e onko lapsi turvassa kotona?

e asuuko epailty samassa taloudessa lapsen kanssa?

e mikali samassa taloudessa asuu muita lapsia, ovatko he turvassa?

e onko epaillyn rikoksen jatkamisvaaraa? (jos epailtyna on huoltaja, huoltajan puoliso, sisarus
tai jos lapsi kuuluu arjessaan rikoksesta epaillyn vaikutuspiiriin koulussa, harrastuksissa tai
muualla)

e onko riskia, etta rikoksesta epailty padsee vaikuttamaan lapsen kertomukseen? (esim. lasta
painostetaan, pelotellaan, kielletddn puhumasta tai lapselle sanotaan mita pitda kertoa)

e tarvitseeko kotikaynnille pyytaa poliisipartio mukaan turvaamaan tilannetta?

Lapsen turvallisuutta ja hyvinvointia uhkaavien riskitekijdiden arviointi erotilanteessa s. 102. Ensi- ja

turvakotien liitto

Palaa takaisin

18.2. Monialainen yhteistyo

Turvallisuuden, suojaamisen tarpeen ja erilaisten riskien arviointia on tarkeaa tehda ensisijaisesti
lapsen nakdkulmasta ja aina mahdollisuuksien mukaan moniammatillisesti. Monialaisessa yhteis-
tyossa on syyta korostaa tiedonkulun sujumisen tarkeytta sekd varmistaa, etta osapuolilla on sama
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kasitys arvioinnin perustana olevista tiedoista. On tdrkedd myos nimeta riskit ja arvioida niiden to-
dennakoisyytta ja vakavuutta, minka lisaksi on syyta kartoittaa lapsen olosuhteissa olevat suojaavat
tekijat ja voimavarat. Arviointitydssa tyontekijan on keskeista tunnistaa omien kokemusten, usko-
musten ja nakodkulman vaikutus arviointiin.

Lahtokohtaisesti rikostutkintaan liittyvat toimenpiteet olisi hyva suorittaa ennen kuin sosiaaliviran-
omaiset tekevat perusteellista arviota lastensuojelun tai muiden palveluiden tarpeesta. Sosiaalivi-

ranomainen ei voi kuitenkaan jattaa lapsen tilannetta selvittamatta rikostutkinnan keskeneraisyy-

den vuoksi, koska hanelld on viranomaisvastuu lapsen turvallisuuden arvioimisesta lapseen kohdis-
tuvassa vakivaltaepdilyssa. Lastensuojelussa tehdaan paatoksia muun muassa sijoittamiseen ja yh-
teydenpidon rajoittamiseen liittyen aina lapsen turvaamiseksi ja lastensuojelulakiin perustuen.

Sosiaaliviranomaisen ja poliisin on suotavaa keskustella esimerkiksi siita, millaisella aikataululla sosi-
aaliviranomaisen on syyta selvittaa lapsen ja perheen tilannetta tai siitd, mita asioita on valttama-
tonta kertoa huoltajille esimerkiksi sijoituspaatoksen yhteydessa ja mita se tarkoittaa eri prosessien
nakokulmista. Tassa kohtaa saumaton tiedonkulku ja tiivis viranomaisyhteistyé ovat ehdottoman
tarkeassa roolissa, jotta voidaan varmistaa lapsen turvallisuus ja samalla huomioida esitutkinnan
asettamat reunaehdot.

Lapsen asemaa mahdollisen rikoksen uhrina palvelee, jos viranomaiset voivat sovittaa prosessejaan
ajallisesti yhteen ja esimerkiksi toteuttaa lapsen kuulemisen viivytyksettd. On lapsen etu, ettd ha-
nelle pyritdan varmistamaan aito mahdollisuus tulla asianmukaisesti ja luotettavalla tavalla kuul-
luksi itseddn koskevassa asiassa. Lapsen kuuleminen viivytyksettd on muun muassa sen vuoksi tar-
keaa, etta lapsen kertomus saadaan talloin tutkinnan nakoékulmasta mahdollisimman muuttumatto-
mana (tuoreet muistikuvat jne.), mika edistaa lapsen oikeusturvaa. Lisaksi mikali lapsi tarvitsee tu-
kea tilanteessaan, on sen jarjestaminen luontevaa kuulemisen yhteydessa.

Esitutkinnan aikana saatu mahdollisimman luotettava tieto rikosepailysta ja siihen liittyvista tapah-
tumista voi olla osaltaan perusteena, kun viranomaiset harkitsevat mahdollisia lastensuojelun toi-
menpiteitd ja tekevat arviota lapsen turvallisuudesta. Lisatietoa esitutkinnasta ja esitutkinnan aikai-
sesta viranomaisyhteistyosta lapseen kohdistuvassa rikosepailyssa:

Viranomaisyhteistyo lapseen kohdistuneen vakivallan epéailyn selvittdmisessa, THL

Rikosprosessi lapseen kohdistuneen vakivallan epdilyssa, THL

Kasikirja lapsiin kohdistuvien vakivalta- ja seksuaalirikosten tutkintaan. Poliisihallitus.

Vékivallaton lapsuus -toimenpidesuunnitelma (Monialainen yhteistyd ja tiedonkulku s.123)

18.3. Kiireellisyyden arvioiminen
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Lapseen kohdistuneen rikosepailyn tilanteessa kiireellisyyden arviointia tehddan useasta nakokul-
masta. Lapsen tarve kiireellisille lastensuojelun tukitoimille tulee arvioida aina lastensuojelun toi-
mesta, mutta tilanteessa voidaan arvioida kiireellisyytta myods rikosepailyn nakékulmasta. Arvioita-
essa kiireellisyytta rikosepailyn osalta tarvitaan usein tietoa seuraavista asioista:

e kuinka vakava epaily on?

e kuinka vahva tai selkea epdily on?
e kuinka tuore epdily on?

e onko lapsella vammoja?

Kiireellisyys rikosepdilyn nakokulmasta voi tarkoittaa esimerkiksi tutkinnan aloittamista saman pai-
van aikana ja oikea-aikaisella toiminnalla voidaan saada hankittua rikostutkinnan kannalta ratkaise-
van arvokasta naytt6a. Lisda epadilyn herdamisen tilanteista

18.4. Lapsen kohtaaminen, selvitteleva haastattelu

Rikosepailyn selvittaminen on aina poliisin tehtava, mutta sosiaalityontekijan on selvitettava asioita,
jotka vaikuttavat lapsen turvallisuuteen seka lastensuojelun paatoksiin ja toimenpiteisiin valivalta-
epailyn tilanteessa. Tallaisia selvitettavia asioita voivat olla esimerkiksi kodin ulkopuolelle sijoittami-
sen perusteet tai lapsen ja perheen kiireellinen tuen tarve.

Lisaselvittamisen tilanteessa ja lapsen kohtaamisessa on tarkeda muistaa ja huomioida rauhallinen
tila kahdenkeskiselle kohtaamiselle, oma neutraali suhtautuminen, kysymysten muotoileminen
avoimiksi seka huolellinen dokumentointi. Selvittelevan haastattelun |dhtdkohta on, ettei aikuinen
tieda mitd on tapahtunut, vaan pyytaa lasta kertomaan tapahtumista mahdollisimman luotetta-

vasti. Pyrkimyksena on my0s valttaa aikuisen omien ennakkoasenteiden ja paattelyvirheiden vaiku
tusta lapsen kertomukseen. Avoimilla kysymyksilla tuetaan parhaiten lapsen omaa kerrontaa. Lisa-
tietoa epdilyn ilmitulosta ja vastaanottamisesta. Lisdtietoa kohtaamisesta ja kysymystyypeista.

Holopainen & Lyytikdinen & Niskanen (2018) Selvitteleva haastattelu. Teoksessa Hyvarinen & P6s6
toim. (2018) Lasten haastattelu lastensuojelussa. PS-kustannus.

Palaa takaisin
Palaa sisallysluetteloon
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19. Lisatietoja fyysista vammoista

Vaikka lapsen tai muiden kertomus ei viittaisi vakivaltaan tai hoidon laiminlydntiin, on seuraavissa
tilanteissa vakivallan mahdollisuus kuitenkin selvitettava:

e Vamman tapahtumatiedot viittaavat puutteelliseen hoivaan ja valvontaan
e Vammaan haetaan apua viiveella tai ei ollenkaan
e Todetaan vammaldydoksia eika saattajalla ole tietoa tapaturmasta
e Vamman synnyn kuvaus on epamaaradinen, se vaihtelee tai on ristiriidassa vamman tyypin
tai lapsen ianmukaisen liikunnallisen kehitysvaiheen kanssa
e Kertomus vamman syntyperasta on ristiriitainen, esim. mita lapsi kertoo ja mita aikuinen
kertoo
e Lapsen ikd: mitd nuoremman lapsen murtumasta, mustelmasta tai kallovammasta on kyse,
sitd useammin se on syntynyt tuottamuksellisesti
e Suurienergiainen kallovamma imevaisella ja pikkulapsella, kun esitietojen perusteella
trauma ei ole ilmiselva
e Pirstaleiset tai molemminpuoliset kallonmurtumat tai takaraivoluun murtumat,
kallonsisdinen ruhje tai verenpurkauma
e Epaily ravistelun seurauksena syntyneista vammoista
o Yleisimpia oireita ovat oksentelu, tajunnantason hairiot, kohtausoireet,
hengityskatkokset, huono ruokahalu ja/tai artyneisyys.
Oireet korreloivat vamman vaikeusasteeseen.
Yleisimpina |6ydoksina ovat subduraalitilan ja verkkokalvon verenvuodot.
Pidettava mielessa tutkittaessa alle vuoden ikdista neurologisesti oireilevaa lasta,
jolla on outo anamneesi eika valttamatta ulkoisesti havaittavia |6ydoksia.
e Lievissa paan vammoissa (kuhmut, aivotarahdykset, kapeat ns. fissuuramurtumat erityisesti
parietaaliluun alueella) pahoinpitelyselvittelyn tarve on arvioitava tapauskohtaisesti.
Naitd vammoja voi syntyd myos esim. matalalta pudotessa tai kaatuessa.
e Murtumat (muut kuin kallonmurtumat)
o Alle 1-vuotiaan tai alle kavelyikdisen lapsen luunmurtuma
o Useat eri-ikdiset murtumat
o Jos murtuman syntytapa on tuntematon
e Mustelmat ja pinnalliset vammat, joiden sijainti ei vastaa lapsen liikunnallista
kehitysvaihetta.
o Pienelld liikkkumattomalla lapsella ei normaalisti mustelmia esiinny, mutta liikkkumaan
opettelevilla ja liikkuvilla lapsilla on useinkin mustelmia polvissa, sdarissa tai otsassa.
o Pahoinpitelymustelmille tyypillistd on
= sijaintipaikkana selka, niska, kasvot, korvalehdet, pakarat, reisien
taka- ja sisdpinnat
= parilliset nipistelymustelmat

Takaisin sisallysluetteloon
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= esineiden aiheuttamat tarkkarajaiset jaljet tai mustelmat
= petekioiden esiintyminen mustelmien yhteydessa.
o Nesteiden aiheuttamat tarkkarajaiset tai kiintean esineen muotoa tarkasti noudattavat
palovammat
e Kaikki muutkin kaikenikdisten lasten murtumat ja vammat, joissa esitietojen ja |6ydosten
kesken on ristiriitaa tai joissa pahoinpitelyetiologia on mahdollinen
e Epaily kemiallisesta pahoinpitelysta (lapselle annettu huumaavaa laaketta tai alkoholia)
e Seksuaalirikosepaily voi herata lapsella todetusta raskaudesta, sukupuolitaudista tai fyysi-
sesta oireesta tai |6ydoksesta, joka voi johtua kaltoinkohtelusta.

Tupola S. & Kallio P. (2020) Lapsen pahoinpitelyepdily ja sen aiheuttamat toimenpiteet. Laakéarin kasikirja:
Luoma ., Joki-Erkkilda M., & Taskinen S.(2021) Lapsen seksuaalisen hyvaksikdytdn tunnistus ja hoito. Ladkarin kasikirja.

Palaa takaisin
Palaa sisédllysluetteloon

20. Ohjeita ja vinkkeja tyoskentelyyn lasten/nuorten ja
perheiden kanssa

Lasten kaltoinkohtelun varhainen tunnistaminen ja ehkaisy
e Hotus-hoitosuositus: Perheessa tapahtuvan lapsen kaltoinkohtelun riskiolojen

tunnistaminen

Artikkeli
e Aitiys- ja lasten neuvola; Vikivallan ehkaisy — tue, tunnista ja puutu varhain

Keskusteltaessa turvallisuudesta lapsen/nuoren ja vanhempien kanssa voi kdyttaa apuna
e Ensi - jaturvakotien liiton TurvalO- perehdytys

e Ensi- ja turvakotien liiton Vakivalta ja laiminlyonti kasvatuksessa - tunnista, puutu ja auta

e Tunne- ja turvataitoja lapsille-kasikirja

e Luo luottamusta suojele lasta - opas yhteistyosta lapsiperheita tydssaan kohtaaville

Lahisuhdevakivallan puheeksi otto aikuisen kanssa
e Lomakkeita vakivallan kartoittamiseen ja kirjaamiseen

Palaa takaisin
Palaa sisédllysluetteloon
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https://ensijaturvakotienliitto.fi/turva10/
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https://www.julkari.fi/handle/10024/126027
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21. Lapsen seksuaalinen kayttaytyminen

Lapsen tutustuminen omaan kehoonsa ja mielihyvan tuottaminen esimerkiksi alapaataan koskette-
lemalla kuuluvat tavanomaiseen seksuaaliseen kehitykseen. Mikali lapsen seksuaalinen toiminta
muuttuu pakonomaiseksi ja siitd puuttuu ilo ja spontaanius, voidaan puhua yliseksuaalisesta kayt-
taytymisestd. Lisaa tietoa lapsen seksuaalisesta kehityksesta seka seksuaali- ja turvakasvatuksesta
kerrotaan Vaestoliiton verkkosivulla ja yliseksualisoituneesta kayttaytymisesta HUS-yhtyman verk-

kosivuilla. Yliseksuaalinen kaytos voi herkasti herattaa monenlaisia ajatuksia ja tunteita aikuisissa,
mutta on tarkeda ymmartaa, etta yliseksuaalinen kayttaytyminen voi johtua monesta eri syysta. Esi-
merkiksi lapsen itsetyydytyksen taustalla voivat olla muut turvattomuuden kokemukset kuin seksu-
aalivakivalta. Keskustellessa lapsen kanssa on tarkea huomata omat tilanteen virittamat ennakko-
kasitykset, jotta ne eivat ohjaa keskustelua.

Jos pieni lapsi piirtaa tai leikkii seksuaalisia teemoja ja sisalt6ja, voi niista pyytaa lasta kertomaan
lisdd. Lapselta voi kysyd, mista hanelle tuli mieleen piirtaa sellaista. Mikali lapsi esimerkiksi leikkii
yhdyntaan viittaavia leikkeja, voi lapselta kysyd, mista han tietad, etta niin tehdaan. Pienille lapsille
esitetty kysymys “kuka on opettanut tuollaista”, tai “kuka kaski tekemaan noin”, voi mahdollisesti
johtaa siihen, etta lapsi nimeda sattumanvaraisen henkilon (helpottaakseen mahdollisesti itse koke-
maansa syyllisyyttd). Syita lapsen kayttaytymiselle voidaan pohtia my6s huoltajien kanssa.

Mikali lapsen kaytos on yliseksuaalista, lasta on hyva ohjata pois seksuaalisen kayttaytymisen aa-
reltad johonkin toiseen toimintaan, mutta niin, ettei lapselle aiheuteta hdpean tunnetta. On hyva
my0s pysahtya pohtimaan, mita lapsi hakee toiminnallaan (esimerkiksi turvaa, mielihyvan tunnetta,
huomiota aikuiselta?) ja pyrkia |6ytamaan keinoja, milla muulla keinoin lapsi voi sitd saavuttaa.

Mikali lapsen kaytoksessa on selkeaa yliseksualisoitumista, eika lapsi pysty sitd ohjattunakaan rajaa-
maan tai jos siihen liittyy aggressiivisuutta tai pakonomaisuutta, vaatii lapsen tilanne aina tarkem-
paa selvittelya. Keskustelussa huoltajien kanssa voi yhdessa pohtia, millaista ymmarrysta ja tukikei-
noja lapsen oireilulle voidaan 16ytda. Usein on perusteltua tehda lastensuojeluun huoli-ilmoitus lap-
sen kehitykseen liittyen. Lisdtietoa lastensuojeluilmoituksen tekemisesta

Isompien lasten ollessa kyseessa on mahdollista, etta altistumista seksuaalisille asioille on tapahtu-
nut heiddan omien tai kavereiden dlylaitteiden kautta. Mikali epaily tallaisesta heraa, on tarkeaa
kdayda keskustelua seka lapsen ettd vanhemman kanssa rajoista ja turvatoimenpiteista alylaitteiden
kanssa. Mikali lapsi on ndhnyt idlleen sopimatonta materiaalia, on tarkeaa, etta han voi keskustella
kokemastaan aikuisen kanssa. Lisdaa aiheesta: Lapsi sosiaalisessa mediassa; Digitaalinen hyvinvointi

ja lapsen oikeudet ; Ohjeita digiturvataidoista

Palaa takaisin
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https://www.pelastakaalapset.fi/kehittamis-ja-asiantuntijatyo/digitaalinen-hyvinvointi-ja-lapsen-oikeudet/
https://www.suojellaanlapsia.fi/nuoret

44

22. Lapsen aggressiivinen kayttaytyminen

Aggression saatelyn ja yhteisdn sosiaalisten normien noudattaminen opitaan vahitellen normaalin
kehityksen aikana, vuorovaikutuksessa ympariston kanssa. Kaytoshairioriskia lisaavat selvasti van-
hemmuuden ongelmat (erityisesti rankaiseva, epdjohdonmukainen kasvatus, vaikeudet ennakoita-
vuudessa ja lapsen turvallisessa rajaamisessa), lapsen kehitykselliset vaikeudet (esimerkiksi tarkkaa-
vuus- ja ylivilkkaushairion oireet ja kielelliset- tai oppimisvaikeudet) ja geneettiset tekijat. Negatiivi-
nen aikuisen ja lapsen vuorovaikutussuhde yllapitaa lapsen kaytdsongelmia. Qireisiin voidaan vai-
kuttaa sitd paremmin, mitd varhaisemmassa vaiheessa tarjotaan vaikuttavaa tukea ja hoitoa. (Aro-
nen E. Lasten hairiokayttaytyminen. Ladketieteellinen Aikakauskirja Duodecim 2016;132(10):961-6)

Tutkimusten mukaan median kdyton (televisio ja videopelit) ja Leikki- tai kouluikaisen ikaz

aggressiivisuuden seka kayttaytymisen ongelmien valilla on yh- tasosta poikkeava aggres-

teys. Vadkivaltaiset tietokonepelit myos vaikuttavat vahentavan sion hallintavaikeus, uhmak-
empatiakykya. Vaikutus valittyy mallioppimisen ja turtumisen
kautta, aktivoimalla lapsen vireystilaa seka korvaamalla muita ke-
hityksen kannalta tarkeita aktiviteetteja. (Sourander A. (toim.)
Lastenpsykiatria ja nuorisopsykiatria. Kustannus Oy Duodecim

2016.

kuus, sdaantoja rikkova kay-

tos tai vaikeus sosiaalisissa

suhteissa, ovat syita huoles-

tua ja arvioida lapsen oireet
ja tilanne.

Lisatietoa lapsen aggressiivisesta kayttaytymisesta

Palaa takaisin
Palaa takaisin paavalikkoon

23. Lisatietoa nuorten chat-keskustelupalvelussa
tyoskenteleville

Nuoret kayttavat chat-palveluita yha enemman ja voivat tuoda niissa esiin myos kokemaansa vaki-
valtaa. Tama voi joskus olla heille helpommaksi koettu vayla kertoa kokemuksistaan.
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Rauhallinen reagointi

Mikéli nuori tuo esiin kokeneensa vikivaltaa, on tyéntekijan hyva Myés chat-keskustelupal-
ensin kiinnittdad huomiota omaan tunnetilaansa ja sdadelld sitd voi-  veluiden tyontekijoita si-
dakseen tarjota kiireeténté ja rauhoittavaa yhteytta nuorelle. Yh- too ilmoitusvelvollisuus,
teyden yllapitaminen on haastavaa, kun katsekontaktia ei ole, mikali alaikaiseen epdil-
mutta nuorta kannattaa puhutella hdnen omalla etunimelldan, mi- Iaén kohdistuneen vaki-
kali han on sen kertonut, seka viestia etta on kuullut ja pyrkinyt ta- valtaa.

voittamaan mahdollisimman hyvin nuoren viestin. Nuorelle on hyva antaa myds tunnustusta siita,
ettd han on l6ytanyt rohkeuden kertoa asiasta. On myds tarkeda, etta aikuinen viestii kestavansa
kuulemansa ja sen adrelle voidaan rauhassa pysahtya. Keskustelun aikana tyontekija pyrkii aktiivi-
sesti luomaan ja yllapitdmaan yhteistydsuhdetta seka luottamuksen ja turvallisuuden ilmapiiria,
jotta nuori ei paattaisi keskusteluyhteytta, jolloin hanen tavoittaminen uudelleen on usein mahdo-
tonta ilman henkil6tietoja.

Tapahtuman selvittdminen

Nuorelta ei tarvitse lahtea selvittamaan tarkkaa tapahtumien kulkua, vaan olennaisempaa on moti-
voida nuorta kdantymaan jatkossa asiassa aikuisen puoleen niin, etta asian selvittaminen voi jatkua.
Tyontekija voi esittaa joitakin kysymyksia, esimerkiksi milloin tapahtuma on tapahtunut. Joskus
nuori voi kertoa kokemastaan ymmartamatta valttamatta itse, ettd hanen rajojaan on rikottu ta-
valla, joka on luokiteltu rikokseksi. Esimerkki tallaisesta voi olla, ettd nuorelta on pyydetty alaston-
kuvia internetissa. Tyontekijan tehtavana on talloin kertoa, mika on hyvaksyttavaa kayttaytymista
toisen (pyytdjan) taholta ja mika taas ei.

Turvallisuus

Nuoren turvallisuuden kannalta on olennaista selvittdaa, onko epailty edelleen hanen vaikutuspiiris-
saan seka onko nuori vaarassa joutua uudelleen rikoksen uhriksi. Mikali nuori elda edelleen turvat-
tomissa olosuhteissa, mutta ei suostu kertomaan nimeaan, voidaan hanen kanssaan kayda lapi tur-
vasuunnitelmaa.

Avoimuuteen tukeminen

Chat-keskustelussa tyontekijan on tarkea pyrkia valttdmaan saikayttamasta nuorta, mika voi hel-
posti tapahtua, jos nuori alkaa pelata, mita rikoksesta kertomisesta ja rikosprosessin kaynnistymi-
sesta voi seurata. Mikali nuori kokee asiasta kertomisen olevan vaikeaa, kannattaa kayttaa kiireet-
tomasti aikaa asian kasittelemiseen. Nuoren toimijuutta voi vahvistaa antamalla tunnustusta asiasta
kertomisesta chat-tyoskentelijalle. Nuorelta voi kysya, kenelle hdan on tdhan mennessa kertonut ja
miltd kertominen on tuntunut. Nuoren kanssa voi yrittda puhua siitd, mikd on mahdollisesti estanyt
ja vaikeuttanut kertomista. Nuorelta kannattaa selvittaa, ketka nuoren elamassa nayttaytyvat tur-
vallisina aikuisina ja kdyda lapi konkreettisesti, miten ja kenelle aikuiselle nuori voisi kertoa asiasta.
Tadssa nuorta voi auttaa etsimalla yhteystietoja esim. kuraattorille tai terveydenhoitajalle ja ohjaa-
malla hdnta ajan varaamisessa. Myos chat-palvelun tyontekija voi olla nuoren apuna asian viemi-
sessa viranomaisten tietoon.

Takaisin sisallysluetteloon
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Mikali nuorella on aiempia huonoja kokemuksia aikuisten puoleen kdantymisesta, myos ndita tilan-
teita voi olla tarpeen tarkastella. Nuorelle on hyva tuoda toivoa siitd, ettad on aikuisia, jotka valitta-
vat ja voivat auttaa. Samaan aikaan on hyva kuitenkin huolehtia, ettei nuori koe tilannetta painosta-
vana ja vetdydy. Nuoren kanssa voi myos keskustella, haluaako han kertoa ilmoituksen tekemisesta
itse kotona vai haluaako han odottaa sitd, etta viranomainen ottaa ensin kotiin yhteytta.

Nuoren osallisuuden vahvistaminen

Nuoren on tarkea saada riittavasti tietoa, mita viranomaisprosessi tarkoittaa. Tietoa viranomaispro-
sessien etenemisestd on hyva annostella sopivissa maarin ja oikein ajoitettuna, ettei se peldstyta
nuorta. Nuorelle voi myds kertoa, etta poliisitutkinnan alkaessa hanella on itselldaan mahdollisuus
paattaa, mista han on valmis ja halukas kertomaan. Nuorelle voi olla hyva myos kerrata luottamuk-
sellisuuteen ja salassapitoon liittyvat saaddokset seka kertoa ketka saavat tietaa epailysta ilmoittami-
sen jalkeen. Oppaita ja ohjeita rikosprosessiin, seka mahdollisuuden myds yhteydenottoon tarjoaa
Rikosuhripdivystys (www.riku.fi).

Kun anonyymi nuori vetaytyy

Mikali anonyymiksi jaanyt nuori ei halua kertoa kokemastaan reaalimaailmassa ja vaikuttaa olevan
vetdytymadssa kontaktista, on hanta tarkea kannustaa tulemaan chat-keskusteluun uudelleen. Li-
saksi hanelle voi antaa mahdollisimman yksityiskohtaista tietoa oman alueen palveluista ja miten
niihin voi ohjautua. Nuorta kannattaa ohjata mahdollisimman matalan kynnyksen kontakteihin, esi-
merkiksi kouluterveydenhoitajalle, opettajalle, tai kenelle tahansa aikuiselle (esim. kaverin aidille),
jonka nuori kokee luotettavana.

limoitusvelvollisuus

Myos chat-keskustelupalveluiden tyontekijoita sitoo ilmoitusvelvollisuus, mikali alaikdiseen epail-
Iaan kohdistuneen vakivaltaa. Mikali nuori kertoo rikoksesta ja mikali jommastakummasta, epail-
lysta tai asianomistajasta, on olemassa henkil6tietoja, ilmoituksen tekemisessa toimitaan yleisen
toimintaohjeen mukaisesti.

Mikali chat-keskustelija seka epailty jaavat anonyymeiksi, keskustelun tiedot |dhetetdan seksuaaliri-
kosten kohdalla Keskusrikospoliisiin lasten seksuaalisen hyvdksikdytdn torjunnan yksikkdon sahko-
postitse osoitteeseen cse-tiimi.krp@poliisi.fi asian arviointia ja selvittamista varten. Kaydysta kes-

kustelusta toimitetaan keskustelijan kdayttama IP-osoite sekd mielelldan kuvakaappaus kaydysta kes-
kustelusta. Pahoinpitelyepailyjen kohdalla voi IP-osoitteen ja kaydyt keskustelut toimittaa oman
alueen poliisille.

Kun nuori ei halua ilmoitusta tehtdvin

Tyontekijan velvollisuus on tehda asiasta ilmoitus, mikali hanelld on henkil6tiedot, vaikka nuori ei
tata itse haluaisikaan. Nuorelle voi kertoa, etta tyontekijaa sitoo laki ja asiassa toimitaan nuoren
parhaaksi. Nuori voi olla pettynyt ja vihainen, naitd tunteita on tarkea sallia ja ottaa vastaan.
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Usein nuoret voivat pelata, ettd kertoessaan rikoksesta heita ei uskota ja kokemukseen voi liittya
myos hapeda seka syyllisyytta. Mikali tyontekija huomaa nuoren syyllistavan itsedan, on tata tarkea
purkaa. Nuori voi myds tarvita tietoa siita, mita poliisille ilmoittaminen tarkoittaa ja mita siita voi
seurata. Nuoren kanssa voi eritelld, mita hyotya ja haittaa hanelle olisi kertomatta jattamisesta ver-
rattuna siita kertomiseen. Nuori voi myds pelata epdillyn tai omien vanhempiensa reaktiota tai tie-
don leviamista. Nuoren kokemia tunteita ei kannata vahatella tai pyrkia muuttamaan toiseksi.
Nuorta auttaa enemman, kun kaikenlaisille tunteille on tilaa ja niita voidaan yhdessa tutkia. Nuori
voi my0Os hyotya tunteiden saatelyyn liittyvasta psykoedukaatiosta seka siita tiedosta, etta tuntei-
den kanssa ei tarvitse parjata yksin, vaan niiden kasittelyyn voi ja kuuluu saada tarvittaessa apua.

Tyontekijan jaksaminen

Chat-keskustelut muodostavat tyontekijoille monia haasteita tilanteiden nopeuden ja haavoittuvuu-
den vuoksi. Tama voi herkasti aiheuttaa tyontekijassa avuttomuuden tunnetta, etenkin mikali nuori
kertoo vaikeista kokemuksista ja poistuu paikalta. Tyontekija voi myos jadda miettimaan, onko han
toiminut oikein, vaikka usein tilanteiden muodostuessa ei valttamatta ole oikeaa tai vaaraa toimin-
tatapaa. Talloin on riittavaa, kun on toiminut parhaan tietonsa mukaisesti, vaikka se ei olisikaan joh-
tanut toivottuun lopputulokseen. On myds muistettava, etta se millaiseksi kokemukseksi keskustelu
on muodostunut nuorelle, voi antaa nuorelle rohkeutta ja uskallusta vieda asiaa eteenpain my6-
hemmin. Tyonohjaus, vertaistuki seka itsemyodtatuntotaidot nousevat tarkeiksi tyontekijan ammatil-
lisuuden ja jaksamisen tueksi.
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